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ban uéc bai thuyét trinh cia minh tréi chay hon va ban khong can phai nhin vao gidy

lién tyc khong? Ky ning ghi nhé rat quan trong véi tat ca moi nguoi, né goép phan tao
nén thanh céng cho ban - ca trong cong viéc va cudc séng. Nhiéu nim qua, cac chuyén gia
da viét rat nhiéu sach, bing dia va t6 chuc cAc hoi thao vé k§ ning ghi nho nham cai thién
tri nhé cho con nguoi. Liéu phuong phap iy c6 mang lai hiéu qua khong? Pa bao gio ban
4p dung mot phuong phap ghi nhé nao sau khi doc xong mét cudn sach hoice tham du budi
héi thao vé ky ning ghi nhé chwa? Quan trong hon 1a ban c6 muén sir dung chting khong?
Viéc hiéu biét va str dung cic ky ning do c6 anh huong 1on téi cude doi ban khong?

C(’) phai ban ghi nhé khuén mat mot ai d6 nhung ban khong nhé tén ho? ba bao gio

Cudn sach nay giai thich nhitng ky ning ghi nho c6t 16i — nhitng tht tao ra sy khac biét
16n nhat. T4t ca cac 16p hoc vé k§y ning ghi nhé s& khong dem lai hiéu qua néu nhimng gi ho
giang day khong pht hop voi phong cach cia ban. Ban nhat dinh phai thay gia tri cua cac ky
ning do6 va phai thuc sy hao htung tiép thu trude khi ban sir dung chiing.

Chung ta hoc va ghi nhé nhitng thit quan trong cho cudc séng cua ching ta - khong chi
14 sy ton tai vé mit vat chat, ma con 14 su tén tai vé mit cam xdc, tinh chuyén nghiép, tham
chi 14 su ton tai cia nhitng méi quan hé. Néu t6i tin rang dé thanh cong t6i can phai tro
thanh bac thay vé ky thuat mai thi chic chin téi sé& ¢ rat nhiéu dong luc dé hoc nhitng thu
do.

Larry Squire, nha nghién ctru tAm 1§ hoc - than kinh tai University of California, San
Diego da tién hanh mot cudc thidm do cac bo phan cau thanh cia ndo bo lién quan dén viée
xtr Iy thong tin va hoc tap. Ong phat hién ra mot bo phan méi goi 1a chan hai ma
(hippocampus), nam ¢ ndo trude, né déng vai tro thiét yéu trong viéc sap xép ky tre. Gido
su Robert Sylwester, nha nghién ctru tai University of Oregon tin rang viing chan hai ma
hoat @ong nhu mot thu linh cin nhic tam quan trong ciia thong tin, sap xép va luu trit no.
Néu viing chan hai ma cho rang thong tin ¢ gia tri, n6 sé ty dong dat thong tin vao khu
vue luu trir 1au dai tai tAn vo ndo (neo-cortex). Néu nghién ctru cua Sylwester 1a dang thi
né sé& 1a mot sy xac nhan manh mé khiang dinh tdm quan trong cua viéc kham pha loi ich ca
nhén hay “Cé gi trong d6 can thiét cho t6i” (What’s In It For Me — WIIFM). Néu khéng
phai vi “c6 gi trong d6 can thiét cho t6i” thi viing chin hai ndo khong bao gio nhan ra tim
quan trong ciia mot thong tin, vi thé sé chang bao gio luu trit thong tin d6 ¢ viing tri nhé
lau dai.
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Chuong |
fong luc quip ban tdp trung ghi nhd
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TU DUY GHI CHEP

khi chao doi, va mdi ngay tr6i qua ban déu duoc hoc thém nhitng diéu méi. Ban

khong chi tiép thu kién thirc méi lién tuc, ma con phai hoc cach thich nghi véi nhimg
thong tin méi, nhitng tinh huéng mai khi ban tiép nhan ching. Ca hai ky ning hoc héi va
thich nghi déu duogc phat trién dua vao viéc ban bi thtic day nhu thé nao va bi “khoi day”
cam xtc ra sao trong nhirng tinh huéng d4. Vi thé, néu ban mudn bat kip su thay d6i chéng
mit cia x4 hoi ndy thi ngoai viée sir dung nhirng ki niing ban ¢, ban can phai lién tuc tim
kiém dong luc dé hanh dong.

B an duoc sinh ra nhu mot “Cé may hoc hanh”. Ban da hoc nhirng k§ ning méi ngay tur

Hay nhin lai nhitng thanh twu cta ban. Nhu nhiéu nguoi khac, ban tap di (hay n6i mot
cach hoa my 1a ban tr¢ thanh béc thay cia nghé thuat budce di). Khi dugc khoang mot tuodi,
chan ban lay bay khong virng va nga hang trim lan trude khi chap chiimg nhitng buée dau
tién, nhung ban da c6 muc dich - ban mudén minh c6 thé buéc di. Lén hai tudi, ban khao
khat duoc kham ph4, tuong tac va kiém soat moi truong xung quanh, diéu d6 dua ban dén
viéc hoc giao tiép bang 1oi n6i. Lén nim tudi, ban da noéi dugc khoang 90% tir vung cua
nguoi 16n. Lén bay tudi, ban da thanh thao mot trong nhimng ky ning hoc tap khé khin va
phtrc tap nhét ciia con nguoi d6 1a tap doc. Nao bo ciia ban chi ra cach lién két giira cac ky tu
v6i cAch phat Am, tién toi viéc doc nhiéu tir chi trong mot gidy.

Trong subt nhitng nim dau doi, ban da tiép thu mot luong 16n thong tin, nho vay cac ky
ning cua ban phat trién mét cach phi thuong. Nhung tai sao ban lai 1am duoc diéu d6? Co
phai vi ban duoc thuong mot mén d6 choi méi méi khi ban néi duoe mot tir hoic str dung
thanh thao mot k§ ning khong? C6 18 1a khong. Vay thi diéu gi da khién ban hoc tap phi
thuong dén thé? Piéu gi da tao dong luc cho ban nhiéu thé?

O d6 tudi @6, ban bi thic day mot cach ban ning dé xét xét moi vat, khAm pha moi diéu
tha vi méi mé va tiép can moi ky nang méi — chi don gian la dé thoa man ham muon tim
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toi hoc hoi ciia ban. N6i mot cach ngan gon 14 ban hoc vi c4c loi ich cua viéc hoc. Khi sinh
ra, ban da dugc miac dinh rang sé tham gia vao thé gigi nay vai dong co hoc hanh san c6 va
ban hanh dong dva trén dong co do, ngay tir nhirng gidy phuat dau tién ban sinh ra.

Pong Iuc cua ban cang manh mé thi ban cang ghi nhd tot

Pé bat kip su thay déi chéng mit cia xa héi nay, ban can:
St dung kha nang cua ban
Lién tyc tim kiém dong lyc dé hanh dong.

Gio day, ban van phai hoc nhirng thong tin méi véi mot toc do phi thuong néu nhu ban
mudn minh 1am chu nhing thay d6i xung quanh. Bat ké d6 13 viét mot bai luan méi - mot
nhiém vu phat sinh ¢ noi 1am viéc, hay phai hoc mét thtr gi méi khong hé dé dang - ban can
nhimg ky ning va kién thirc méi dé khién moi tht van hanh.

Theo kip nhirng thay doi hang ngay cling c6 thé coi 1a mot viéc qué tai. Co6 bao nhiéu
tap chi va bao cao phai doc, phai sir dung thanh thao nhirng c6ng nghé maéi va theo kip su
phat trién khong ngimg ciia cic chuong trinh phan mém méi ra doi hoic méi cap nhat can
phai hoc hoac xem lai.

That dang tiéc 12 mot s6 nguoi ¢d nhitng trai nghiém tiéu cuc ¢ trudng hoc va ho bi coi
nhu nhitng nguoi “hoc dét” hay “cham hiéu”. Cho du ban khéng bi gan nhitng cai mac t6i
té nhu thé, nhung rat cé thé ban ciing c6 nhirng suy nghi tiéu cuc vé ban than nhu 1a: “Téi
khong thé hoc toan; toi doc cham; toi ghét phat biéu”. Poi khi ¢ bac tiéu hoc, nhiéu nguoi
da mét di 1ong ham muén, sy hao himg voi viéc hoe. C4c hoat dong cua chiing ta déu bi
diéu khién, danh gia va chim diém. Sau mot vai thit bai, ching ta s& tro nén it mao hiém
hon, vi chting ta khong dAm mao hiém nén chiing ta cling tré nén cham chap hon. Nbi so
hai that bai da thé chd cho long khat khao hoc héi cta chting ta.

Van dé 1a khi ban khang cu viéc hoc, ban cling ngirng phat trién va khi diéu do xay ra,
ban tu dat ra nhirng gidi han cho ban than vé nhirng gi ban ¢6 thé dat dugce trong cudc song.
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Dé tro thanh mot nguoi hoc chi @ong, ban can thay d6i suy nghi bi quan tiéu cyc vé kha
ning ciia minh bing mot thai d6 tich cuc, tu tin rang ban c6 thé hoc bat cir diéu gi ban can
hoic mudn. Hay tim lai nhirng dong luc da ting dan dit ban khi con 1a mot dea tré, va ban
s& kiém soat tét hon sy thay doi trong con nguoi ban, diéu dé sé& gitp ban séng va 1am viée
hiéu qua hon, thanh céng hon.

Pé dan dau nhitng thay doi, ban can hoc kién thic méi vai mot toc do phi
thuong

Thay doi suy nghi bi quan, tiéu cue vé kha nang hoc tip bing mot thai do
tich cuc, ty tin rang ban c6 thé hoc bat ci dieu gi ban muon.

D

VS
‘iﬂm,,

Nhung 1am sao dé tim lai nhirng dong luc tir khi ban con 1a mot dwra tré? Ban khong con
12 mot em bé so sinh mat to tron ngo ngac duoc dan dat boi thir khao khat kham pha thé
gigi mot cach ban ning. Piéu gi sé khién ban htirmg tht hoc hanh? CAu tra 1oi chinh 1a
WIIFM - viét tat cia What’s In It For Me, C6 gi trong d6 can thiét cho t6i. WIIFM 1a dong
lye thic day ching ta 1am mot viéc gi d6 - né 1a nhimng loi ich ching ta c6 duoc tir nhiing
hanh dong cta minh.

W

Truée khi 1am bat ct viée gi, ban hay tu héi ban than ciu nay: “Cé gi trong d6 can thiét
cho t6i?”. T nhimng viéc don gian hang ngay cho dén nhiing quyét dinh 1én lao, moi tha
déu haa hen dem lai loi ich cho ban hoic ban s& khong c¢6 dong luc dé thuc hién né. Péi khi
WIIFM xuat hién rat rd rang trong tam tri ban, nhung ciing c6 lic ban phai tim kiém né
hoic tham chi 1a phat minh ra né. Bai vi d6i véi cach hoat dong cua ndo bo con ngudi, viée
tim ra WIIFM trong moi tinh huéng 13 cuc ky quan trong. Vi dé hiéu tai sao lai nhu vay,
chting ta hay xem xét ki hon mot tic pham diéu ky cua tao hoa c6 tén 1a ndo bo.
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TIM KIEM WIIFM CUA BAN

b1 viéc ban 1am - bat ké 13 trong cong viéc, ¢ truong hoc hay trong cudc séng déu

M

lam gi ca. Pong co khién ban bat dau va tiép tuc thuc hién dén cting. C6 hai loai

dong co: bén ngoai va bén trong.

htra hen dem t6i mot vai loi ich nhat dinh, néu khong ban s& khong c6 dong luc dé

Khi ban c6 dugc dong co tir bén ngoai, ham mudn lam diéu gi d6 cua ban bi anh huéng
bai ai d6 hoac dieu gi do tir bén ngoai. Pong co nay thuong xuat hién bat ngo va doi khi

mang tinh tiéu cyc. N6 khién ban hoan thanh coéng viéc nhanh hon — dé ban khong bi dén

viéc, hay c6 mot tAm biang thac sy - chi dé ¢ mot chire danh dinh kém tén ban. Pong co

bén ngoai cd tic dung trong mot thoi gian ngan, nhung hau nhu chang c6 tac dung gi trong
dai han. Ban c6 thé gap phai nhirng tré ngai khi bi tac dong boi dong co bén ngoai, khi ban
c6 gang st dung nhitng manh khoe véi nguoi khéac, boi vi 6 1a cach dé dang nhat va nhanh

chong nhat dé ban dat duoc muc dich.

1. Phat Gm giong nhu WHIFF-EM

Tim kiém WIIFM ctia ban

Paulette Thompson vira la gido vién veea la nguot ve, nguot me cua nam dira con.
Paulette da day tiéu hoc duwoc 17 ndm va cé khéng con yéu thich cong viéc dé
nira. Nhung sau khi dén tham dw buéi héi thao cua chiing tbi cé da tim lai duroc
niem yéu thich giang day cia minh.

“Khi bat dau day hoc, toi da rat hao hirng. Téi thich viéc dé. Nhung nhiéu ndm
troi qua cé vé nhu viée day dé da thay déi. Moi nguwot ha thdp vai tro cia gido
duc, va phu huynh chang hé tro gido vién nhiéu nhu lic truée niva. Tir d6 t6i cam
thay tuyét vong véi viéc day hoc.”

Hoi thao cua chiing toi duoc thuc hién danh riéng cho nhimg nguwoi lam trong
nganh gido duc, nhirng kién thirc ciia buéi héi thao da cung cap cho Paulette
nhitng phirong phap giang day méi. N6 ciing truyén cam hirng cho ¢é ay. “Héi
thdo nay da thay déi suy nghi cia téi. Té6i cam thay nhw minh vira méi bat dau
giang day.”
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Nhiét huyét giang day ma Paulette anh huong tét ca cong viée va gia dinh cé.
Nhiing budéi héi thao sau doé cua chiing t6i co thuong cho hai con ciia minh ciing
tham gia va chong co cting dén tham dw buéi héi thdo cung ho

“Chong téi la mét doanh nhan va anh dy thwong lam viéc rat nhiéu bang dién
thoaqi. Khi nhin thay sw thay déi cua toi va cac con, anh ay muon tim hiéu xem
chuyén gi da xay ra voi chung toi.”

WIIFM ciia Paulette da gitip c6 dy ldy lai niém vui giang day, sir dung nhiing
phuong phap maoi va hiéu qua hon. WIIFM cua Paulette cting dem té1 cho co ay
ndng luong dé tiép tuc cong viéce giang day cia minh.

Néu ban 13 truong phong kinh doanh, ban c6 thé dé xuat giam déc thuong cho nhan
vién ban hang dat doanh sé cao nhat hoic cit giam tién luong cua nhimg nhan vién hay di
lam muén. Trong mot thoi gian ngin ban 4p dung cach nay doanh sb ban hang sé& ting 1én
va khong con truong hop nhan vién di lam muén ntra, nhung moét khi ban x6a bo nhirng
phan thuong va hinh phat d6, moi thi sé tro lai tinh trang ban dau.

Pong co bén trong dén tir con nguoi ban, d6 14 nhitng thr thudce vé ban, nhitng tha
khién hoat dong cta ban duoc dén dap va ban thay vui vé va hao hung khi 1am viéc dé. Ban
1am viéc d6 chi vi ban muén lam. Pong co bén trong gin lién v4i ban hon bai né 14 diéu
ban muén 1am cho ban than minh, cha khong phai nhitng diéu ban 1am dé 1am hai 1ong
ngudi khac hoic nhimg thi khac bén ngoai ban. Néu ban yéu truong hoc hay yéu coéng viée
thi ban sé& thay rat vui vé dén truong, @én noi lam viéc hang ngdy. Néu ban say mé nhiing
tmg dung ctia may tinh thi ban s& thich hoc va khdm ph4 nhirng hé théng méi cho cong ty
ctia ban. Ban 1am, béi ban thich diéu do.

Vay phai lam sao v4i nhitng thir ban phai lam nhung ban lai khéng thich? Ban tao dong
luvc cho minh dé lam nhing viéc d6 nhu thé nao, ma khong can sir dung nhirmg dong co
ngan han bén ngoai boi vi cudi cing ching cling sé mat di tinh dan dit cia minh?

Ty dit ra cAu hoi cho ban than “Cé gi trong @6 can thiét cho t6i?” s& gitip ban kham ph4
dong co bén trong. Ban can phai suy nghi sau sac hon dé vuot qua nhitng dap an hoi hot
bén ngoai — von di s& dén dé dang hon.

Chuyén hoa tir dong co bén ngoai thanh dong co bén trong gitp ban thyc hién duge
nhimg diéu ban nén 1am nhung van con dan do, chang han nhu bat dau lich #n kiéng hay
thoi quen tap thé duc. C6 thé diéu d6 khong quéi quan trong, nhung hay nho lai diéu chiing
ta da ndi rang stc khoe, cam xtic va hoc tap déu lién quan dén nhau. Khi mét trong cac
khia canh nay bi bo qua, n6 sé anh huong dén nhirng khia canh con lai. Ban khong thé l1am
cong viéc khi ban mét moi, ué oai, khong tap trung hay c6 cam xtic nhu qua bom dang cho
biing no.



Pong co bén trong dén tir bén trong ban — khién moi hoat dong déu dugc
dén dap xting dang, vui vé va hao hing

Tw héi “C6 gi trong do6 can thiét cho t6i?” c6 thé gitp ban kham pha dong
co bén trong

Dong co bén ngoai tao dong luc cho ban An kiéng va tap thé duc c6 thé 1a ndi lo ling vé
viéc nhirng nguoi khac nghi gi vé dién mao cua ban hoic ban ¢ gang giam can dé mic vira
b6 d6 boi hay dong co dén phong tap cua ban dé giap gd nhiéu nguoi ¢ cAu lac bo/phong tap.
Trong nhiing truong hop ndy, ban dang tap trung vao nhimg loi ich truée mat va tim kiém
nhiing két qua nhanh chéng. Cach nghi ndy da tro thanh dong luc cho nhimg ké hoach &n
kiéng cap toc dugce thuc hién. Nhung vi két qua dat duoc 1a ngan han va dong co xuat phat
tir yéu t6 ngoai canh, diéu d6 khién cho nguoi dn kiéng nhanh chéng ting cin tro lai khi ho
nging thuc hién ké hoach.

Suy nghi siu xa hon, ban c6 thé thay an uéng diéu do va tap thé duc thuong xuyén 1a
mot phan dé duy tri stee khoe cua ban, mot viéc ma ban tu gide 1am mdi ngdy. Péng co bén
trong dugc tao ra bsi sy ham mudn hoat dong hiéu qua & truong hoic ¢ noi lam viée. Cac
loi ich - ste khoe, dau 6¢ minh man, ning luong doi ddo va sy tu tin vé ban than s& thic
day hoat dong cua ban dat duoc hiéu qua.

Ban khong can phai tao dong liwc cho moi thir. Ban c6 thé lya chon nhitng diéu quan
trong dé tap trung thuc hién né. Ban cé thé chuyén tir dong co bén ngoai thanh déng co
bén trong va tan huong nhitng két qua 1au dai. Hay nhé hoi ban than minh “Cé gi trong d6
can thiét cho t6i?” va khi d6 ban sé& thiy mot dong lyc manh mé tao ra sitc manh cho tinh
than va bo nhé cua ban.

Tap trung vao WIIFM cua ban co6 nghia la chiu trach nhiém cho Iua chon
cua ban



Personal

satisfaction e st

Personal satisfaction: sy hai long ca nhan challenges: thir thach, thach thic

WIIFM c6 thé dem téi sw hai long tuyét vot, dong thot ciing dem lai nhitng thir théch
cho ban.
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VAN HANH CHUC NANG CUA NAO BO
BE GHINHO

tri nhg, cam xdc va stc khoe déu nam ¢ nhitng phan lién quan dén nhau trong bo

ndo - day 1a mot 1y do hop 1y, thuyét phuc dé gitr ca ba khu vue nay cin bang trong
subt cudce doi ban. Khi trang thai cam xtc va sie khoe ctia ban tét, ban s& dé dang dé giao
tiép va thuc hién nhimg méi quan hé bén virng — ban ¢ dinh cao. Khi mét trong cac phan
ndy mat can bang, n6 sé anh huong dén kha ning hoc tap cua ban ciing nhu cac linh vue
khac.

Céc phan khéc nhau cua bo ndo dam nhan nhimng chic ning khéac nhau. Diéu thd vi 1a

Mt bd phan trong bd ndo cla ban “quyét dinh” diéu gi la quan trong

Neocortex

tan vo ndo

Mid-brain | _
Brain stem
nio giia : =
cudng nio
Hippocampus

vimg chan hai m3

Theo nha nghién cizu tam Iy hoc — than kinh Larry Squire, viing ndo chan hai ma tam
thot nam giwr thong tin trong khi bg nao xac dinh xem thoéong tin nao quan trong va cé gia
tri, khi d6 né6 sé dat thong tin vao tan vo nao thugc khu vuc tri nhé dai han.

Viing n3o chan hai ma - mot phan nho coa nfo gira 1a khu vye dau tién xir Iy thong tin,
n6 dong vai tro thiét yéu trong viéc ghi nhé. Tién sy Larry Squire, nha nghién ctu tam ly
hoc — than kinh tai University of California, Sandiego la nguoi dau tién kham pha hé



thong cac bo phan ciu thanh bd nio lién quan dén viée xir Iy thong tin va hoc tap. Theo
Squire, khi viing chan hai ma xutr 1y s6 liéu va sy kién, né tam thoi luu trir cac théng tin do,
dé cho ndo bo xac dinh xem thong tin d6 c¢6 quan trong va gia tri hay khong. Néu do 1a
nhung thong tin quan trong thi viing ch4n hai ma s& dit né vao nhimg phan riéng biét cia
tAn vo ndo dé ghi nhé 14u dai. Néu thong tin khong duogc coi 14 quan trong, né sé nhanh
chong bi lang quén. Pay la ly do tai sao viéc tim ra gia tri (WIIFM) trong moi thir ching ta
can hoc lai quan trong dén thé, n6 sé& khién thong tin duoc luu trit dai han trong viing tan
vo nao cua khu vue tri nhd.

TAn vo ndo 1a viing c6 kich thude bang mot ban co, day khoang V4 inch, va dugc “xép
nép” cho vira voi dau cua ban. Lop “chat xAm” nay bao phu cic bo phan bén duéi cia b nio.
Ngai vang tri tué cta ban -ving tan vo nao, xur ly cac théng diép mot cach nhanh choéng. Ly
luan, tu duy, ra quyét dinh, hanh vi ¢6 cha dich va ngén ngir déu duoc tim thay ¢ tan vo
nao.

Tan vo ndo bao gom ban cau nio trai va ban cau ndo phai, mdi ban ciu s& dam nhan
mot chire ning khac nhau. Mic du c6 sy tac dong qua lai giita hai bén, nhung vé co ban thi
b4an cau ndo trai 1a logic, trat tu, tuyén tinh va hop 1y. Cac chire ning ctia nd duwgce xa hoi va
hé théng cAc truong hoc wa thich. Ngon ngi, ky ning doc — viét, toan hoc, tiép thu tiéu tiét
va hiéu biét tinh biéu tuong 1a cAc hoat dong cua nio trai.

N3ao phai khong c6 trat tu, cam tinh, bao quat va ngau himg. N6 hudng tdi cac yéu t6
phi ngén ngit nhur cam nhan va cam xtc, nhan thirec khéng gian, chap nhan hinh dang va
mau hinh, am nhac, nghé thuat, mau sac, sy sang tao va tri tuéng tuong.

Ban sé& hoc t6t hon khi ban ¢6 ¥ thire st dung ca hai ban cau nfo trir khi ban 1a mot nghé
s¥, nhac s§ hoac ban tap trung vao cic linh vyc doi hoi kha ning sang tao cao, néu khong
thi ban sé& c6 xu hudng st dung nio trai nhiéu hon trong cic hoat dong hang ngay o truong
hay ¢ noi lam viéc. Bang cach tap hop cic hoat dong cua ban cau ndo phai dé thuc hién
nhirng viéc phu thudc vao nao trai, ban sé hoc nhanh hon, ¢6 kha nang truc giac va sang
tao hon khi xur Iy cAc van dé va c6 thé trai nghiém nhirmng khoanh khic théng minh.

Tich hgp cac hoat dong ocﬂa ban cau ndo phai dé thuc hién nhfrng viéc phu
thubc vao nao trai dé trd thanh mot ngudi co kha nang hoc tot hon.

Ban ciu nio trai Ban ciu nio phai
Logic Cdam xuc

Hop ly Truc giac

Trdt tw, noi tiep Toan dién

Tuyén tinh Ngdu himg/ khong cé trat tw
Chi tiét Téong thé

Ngén ngi Am nhac

Viét Nhdn thirc khong gian

Doc Sang tao

Tinh toan Nghé thugt




Cudn sach nay dé cap dén tat ca nhimg phuong phép thudc hoat dong cua ca ban cau
n3o trai va ndo phai, diéu nay khién viéc hoc hanh tro nén dé dang hon va hiéu qua hon. Vi
vay khi ban bat kip vong quay phat trién va cai thién khong ngimg, ban sé muén hoc nhiéu
diéu hon nira.

- Hoc nhiéu hon, hiéu nhiéu hon.

- Hiéu nhiéu hon, ra quyét dinh tét hon.

- Ra quyét dinh t6t hon, kha ning thanh céng cao hon.

- Thanh céng hon, cam thay viéc hoc hanh thd vi va thoa man hon.
- ... vavong quay, ct thé lap lai.

Su that 13, da sé ching ta déu c6 hé than kinh nhu nhau, giéng nhirmng nguoi c6 tri tué
noi tiéng nhu Leonardo da Vinci hay Albert Eistein - c6 khoang 100 ty té bao than kinh
trong ndo bo, mdi té bao déu co soi truc, soi nhanh va chting két ndi véi nhirng té bao khac
khi ching ta hoc diéu gi méi. S6 luong lién két tao ra c6 thé nhiéu dén mirc khong dém
xué. Boi vay, xét vé mit sinh hoc, méi ching ta déu c6 kha ning tro thanh mot thién tai.
Trong thuc té, ching ta chi phat trién nhitng phan ctia ndo bé ma ching ta sir dung thuong
xuyén. Khi ching ta nghi rang minh can hoc diéu gi d6 dé ton tai hoic vi 1ong dam mé thi
chting ta sé& hoc. Khi chting ta nhan ra nhiing loi ich cua viéc hiéu biét diéu gi do, ching ta
s& ¢b ging dé hiéu no6. Kha ning tiép thu nhiig diéu méi dé thue hién muc tiéu thuc té 1a
v6 han, cho moi muc tiéu thye té, 12 v6 han. Vi thé kién thuec va tri théng minh cua chiing
ta s& phat trién thong qua viéc nhan thire nhu cau hiéu biét cua ching ta. Phat trién ham
mudn manh mé dé 1am gi d6 va nhan thire n6 1a mot nhu cau thye té - d6 1a tht ching toi
goi la “tim ra WIIFM cta minh”.

Xét vé mat sinh hoc, moi chiing ta déu c6 kha nang trd thanh maot thién tai
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Cé khodng 100 ty té bao thdn kinh trong néo bé chiing ta, méi té bao déu cé cac soi
truc va chiing ket noi manh mé voi nhitng soi nhanh cua cac té bao khac khi chiing ta tiep
thu kién thirc mon.

Trong cau chuyén duéi day, Paulette Thompson khdm pha WIIFM cua c6 iy - mét 1y do
thuyét phuc khién c6 iy thay déi nhitng viéc minh dang lam. Tir d6, c6 4y tiép tuc trai
nghiém mot sy chuyén bién vé cam nhan va nhan ra ring minh c6 nhitng ning luc ma
trude ddy minh chua hé biét dén.

Ban cam thay thé ndo vé ban than minh, diéu do s& anh huéng téi tat ca nhimng gi ban
lam. Khi ban tir bé suy nghi “t6i khong thé hoc tot va khong c6 tri nhé tot” dé kham pha ly
do vi sao ban phai hoc, vi sao ban phai nhé thi khi d6 ban sé duoc tiép thém ning luc dé dat
duoc moi diéu ban mudn.

« Ly do khién ban thuong xuyén quén moét viéc gi d6 1a do qua trinh ban luu giit chting
hoic ghi nhé ching dién ra qua nhanh.Nghién ciru chi ra rang, phai mat khoang 8 gidy dé
thyc hién day dia mot hoat dong ghi nhé thong tin vao bo nhé. Bai vay, viée tap trung dé ghi
nhé 12 diéu quan trong hang dau dé luu trix thong tin 1au dai hon.

Dudi day 1a mot vai goi ¥ giap cac ban cai thién ky nang ghi nhé

« Tap trung: Khi ban gip mot ngudi va bdng dung quén mat tén ho 1a gi, mic du ban vin
nhé ho séng ¢ dau, 1am nghé gi va mot vai chuyén lién quan dén ho. Chuyén gia tam ly
than kinh giai thich rang diéu nay 1a c6 co so vi bo ndo cua chiing ta dé nhé lai nhing
thong tin gan hon. Pé ting kha ning ghi nhé, hiy tap luyén bang cach tap trung va danh
st chd ¥ vao moi thir xay ra mot cach chi tiét.

« Nhic lai: Néu ban cam thay kha ning ghi nhé cua minh bi suy giam, hay tap thoi quen
nhic lai. Vi du nhic lai tén cia nguoi ban quen, nhic lai bai hoc hay c4c ké hoach 1am viéc



ma ban d3 1én. Trong cudc song hang hay s dung kha ning ghi nhd dé sap xép cac vat dung
trong gia dinh mot cach gon gang, ngan nap, vi du nhu dat kinh vao dang vi tri hoac khoa
ctra sau khi vao nha.

« Giir binh tinh: Stress vén dugc biét 1a mot nguyén nhan lam giam kha ning ghi nhé.
Ban thuong cam thay rat khé dé nhé duge mot viée gi néu dang ¢ trong trang thai cing
thang hoic stress. Néu gip phai nhitng tinh hudng nay ban nén c¢6 ging giir binh tinh va hit
thé mot hoi that sau dé thu gian trude khi tiép tuc viéc ghi nhé.

« Choi tro choi tri tué: Viée giai cAu dé hoic choi giai 6 chir c6 thé cai thién dang ké tri
nhé cia ban va gitp ban ghi nhé nhanh hon. Piéu nay c6 duogc 1a do trong qua trinh van
dung tri ndo dé giai cAu d6 thi hau hét cac khép than kinh coa ban déu duoc kich hoat, dic
biét l1a ¢ cac khu vuc bé nhé. Theo mot nghién ciru khoa hoce, nhitng nguoi tham gia choi
mot tro choi trén may tinh diéu d6 trong khoang 6 nim sé cai thién rat nhiéu tri nhé coa
ho va gitp ho tap trung cao dé hon

« LAm chu mot k§ ning méi: Theo két qua nghién ciru cua cic nha khoa hoc Thuy Pién
cho thay rang, khi ban hoc hoi va 1am chu duge mot ki niing, hoat dong mai nhu: doc sach,
trugt tuyét, dan khin, théu va... cling 1a mot bién phép téi vu dé ting cuong su tap trung va
kha nang ghi nhé ban.

o Tap luyén thé duc: Cac nha nghién ciru cho rang, viée luyén tap thé duc s& mang lai loi
ich khong nho d@6i voi doi song tinh than cia ban. Ngoai ra, n6 con c6 tac dong tich cyc rat
16n t6i bo nhé cua ban. Luyén tap thé duc, thé thao thuong xuyén c6 thé gitip 1am ting kich
thude ndo va ting kha ning ghi nhé cua ndo bo. Vi thé, viée di bo khoang 20 - 30 phiit méi
ngay khong chi giap ban thoai mai hon ma con nang cao kha nang tap trung va ghi nho.



Chuong ¢
Cdc phong cach hoc tap van dung kij ndng ghi nhd

1

KY NANG GHI NHO - NGHE, NHIN, CAM
NHAN

DAy 1a mot trong nhiing ky ning dugc str dung pho bién nhat dé danh gi4 cach thuc

hoc tap. VAK la thude do lugng théng tin chting ta thu nhin dugc va n6é duoc xay
dung quanh cac giac quan cia ching ta - nhirng gi chang ta nhin, nghe va cam nhéan.
Chting ta str dung ca ba gidc quan nay dé hoc tap va 1am viéc, nhung trong d6 c6 mot gic
quan ndi troi duoc ching ta st dung nhiéu hon. Dudi day 14 chi tiét.

VAK 14 viét tat cua Vision - Thi gidc, Auditory - Thinh gidc va Kinesthetic - Van dong.

Thi gidc

Nhitng nguoi hoc bang thi gidce can nhin thay thong tin, bat ké dudi dang viét hay bang
biéu, tranh vé& hoic cac dang thire hd tro thi gide. Ho c6 thé ghi nhé nhitng gi duge nhin
thiy va c6 kha niing tai hién lai bang hinh anh. Nguoi hoc bang thi gidc can mot buc tranh
lén va ¢6 muc tiéu ro rang. Ho dung nhimg cach dién dat nhu “vé lai...” “trong c6 vé nhu...”
“thay rang...” va “tap trung vao...”

Thinh gidc

Chac han ban da biét vé nhitng nguoi hoc bang thinh gidc, nghe va phat Am 1a nhiing
yéu t6 can thiét vdi ho. Ho hoc nhu thé ho ¢ mot cai may ghi Am trong dau va ho c6 kha
ning ghi nhé chinh xac nhiing thong tin da nghe duoc. Ho c6 thé bat chudce giong va cach
ndi chuyén ctia nguoi khac. Ho tiép thu tét khi nghe giang va biét van dung thong tin dé néi
chuyén voi nguoi khac. Ban c6 thé thay nhitng nguoi hoc bang thi giac thuong st dung cach
dién dat nhu “nghe c6 vé nhu...”,  giéng 1én mot hoi chudng (veé...)
anh dang néi...”.

»”  « » &«

, “nghe...”, “t0i nghe ro

Vin dong/ Xuc giac

Thuc hanh 1a phuong phap hoc tét nhéat cho nhirng ngudi hoc bang van dong/xtc giac.



Ho hoc thong qua nhitng trai nghiém va hanh dong thuc té. Ho ghi nhé cam gi4c va 4n
tuong tong thé vé thong tin. Ho thuong noéi nhitng di¢u nhu “nam lay khai niém”, “thir lam

cai nay”, “toi rat cam dong”, “ n6 goi 1én trong tAm tri t6i”. Nhimg nguoi hoc bang xtc gidc
thich van dung kién thirc thong qua hoat dong thuc té dé tim kiém théng tin.

VAK danh gia cach ching ta tiép nhan thdng tin

Hinh anh/ thi giic:
Ngwroi hoc can nhin thay
thong tin.

Am thanh/ thinh giac:
Ngweoi hoc cdan nghe va
phat dm thong tin.

Van dong/ xic giac:
Neroi hoc cdn trdi nghiém
thiee té va ho dwoe nhdc
toi nhe nhimg ngieoi “hoc
thiee hanh”.

DPoc xong nhitng md ta trén ban sé& biét minh thuoc kiéu ndo. Nhan ra phong cich hoc
tap cua cic hoc vién sé gitp gido vién, huin luyén vién dé dang tiép can hoc vién hon. Piac
biét 1a n6 rat hiru ich trong viéc gitp phat trién kha ning giao tiép va gia ting cdc méi quan
hé. Nhung m6 hinh VAK khéng chi ding lai ¢ d6 ma Dawna Markova, mot chuyén gia vé
phong cach hoc tap va 14 dong tac gia cia How your Child is Smart (Conari Press,
Emeryville, Calif. 1992) dd dwa m6 hinh VAK vuon 1én mét tim cao hon: Ba nhan manh
rang, ching ta st dung ca ba phuong phép (thi giac, thinh gidc va xtic gidc) nhung voi
nhitng trat tu khac nhau, tir d dan t6i ba trang thai nhan thiae khac nhau. Ba goi cac trat tu
nay 1a “cic mau hinh tr duy cA nhan”. Duéi day 14 cach van hanh cua cdc mau hinh tu duy.
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CAC MAU HINH VA BANG KE MAU HINH
TU DUY CA NHAN

nd trong nao tai hién lai va cudi cting 14 thé hién n6. Khi ching ta hoc, théng tin sé&
di qua y thirc, sau d6 la tiém thuac va cuoi cung la vo thac. Ba Markova nhan dinh
rang, ching ta hoc toét nhat khi théng tin di theo thi tu nay.

Méu hinh tu duy ca nhan phan 4nh cach thirc chiing ta thu nhan thong tin, luu tri

Y thire 14 cach ching ta sip xép va dinh gia thong tin méi, & bude ndy ching ta cin su
tap trung va nhanh nhen. Tiém thtrc 12 trang thi cAn nhéc thong tin, dat cAu hoi vé né va
xem xét muc do phit hop cua né voi nhimng gi chting ta da duoc hoc trude @6. O trang thai
ndy, ching ta di qua di lai gitta nhitng luéng suy nghi khac nhau. Trang thai vo thirc 1a noi
moi thir chim vao do thong tin duoc két h0’p v6i cac kién thire da hoc trude d6, chting ta
nhin thay toan bo van dg, va tao ra cic méi lién hé véi nhu’ng kinh nghlem/ trai nghlem
trong qué khu. O trang théi ndy, chting ta kiém nghiém va sang tao, sap xép va sap xép lai
thong tin theo nhitng trat tw khac nhau. Ching ta thuong say sua va tinh lang trong trang
thai nay.

Khi chiing ta tiép nhan théng tin, nd di qua nhiing trang thai khac nhau cla
y thirc

Y thirc (nhanh nhen va tip trung): Sip xép va dinh gia théng tin méi —
working magic...

Hearing

Tiém thac (tr nhanh nhen t61 say swa): Can nhac thong tin, dat cau hoi vé n6 va xem



xét mirc d6 phu hop cua né véi nhirng gi da hoc trude do.

V6 thire (say sua va tinh lang): thong tin chim siu va tich hop; chting ta thy bire tranh
tong thé va tao ra cac moi lién hé

Markova goi md hinh VAK 1a “nhimng kénh tri gidAc’ma nio bo sir dung dé xu 1y thong
tin - mdi kénh chiu trach nhiém vé mot trang thai. Vi nguoi nay, hinh anh 13 tht dau tién
duoc tiép nhan thong qua thi giac tiép can bang ¥ thuc, thinh gidc 13 trang thai tiém thie va
van dong la trang thai vo thue. Tuy nhién véi nguoi khac sé ¢6 cach thiure khac, trong do
van dong 1a trang thai ¥ thue, thinh gic 13 trang thai tiém thte va thi giac 13 trang thai vo
thire. C6 sau cach két hop khic nhau - nghia 1a c6 sau phuong phap khéac nhau. Chting ta
hoc t6t nhat khi kién thire ma gido vién truyén tai phit hop v6i mau hinh tu duy cua chiing
ta.
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BANG KE CAC MAU HINH TU DUY CA
NHAN

Chi dan:

V6i mdi cAu hoi, hdy chon mét cau tra 16i ban thay ding nhit. Panh diu vao cac ky tu
trong ngoac di kem vaéi dap an ban chon. Sauk hi hoan thanh bang hoi, hay liét ké cac ky tu
nay vao bang tong hop & cuoi.

Vi dy, néu d4p an ban chon c6 ky tu (U, V), hdy ddnh dau vao ca cot U va V. Sau khi
hoan thanh bang héi, ban hay tinh tong ctia méi cot ky tu. Cot ky tu voi tong dieém cao nhat
s& dai dién cho mau hinh tu duy cta ban.

Bang hoi
« Ban ghi nh¢é diéu gi dé dang nhat?

A: Nhirng gi dugc noi ra, cAu chuyén tiéu 1am, 16i bai hat, tén ngudi, chae danh; toi ghi
nhé bang cach nhac di nhac lai diéu do. (U, V)

B: Nhitng gi duoc nhin thay hay doc dugc, khuén mit nguoi khac, dién mao cua ai do;
t6i ghi nho bang cach viét di viét lai diéu d6. (Z,Y)

C: Nhitng gi dugc lam hay trai nghiém, cam nhén hoic mui huong cita thur gi do; t6i ghi
nhé bang cach 1am di 1am lai diéu d6. (X, W)

« Diéu gi ban ghi nhé dé dang nhat sau khi xem mét bo phim, mét chuong trinh truyén
hinh hoic sau khi doc mét tai liéu gi do?

A: Nguoi va khung canh trong thé ndo. (Z,Y)
B: Lo1 thoal va am nhac. (U, V)
C: Piéu gi da x4y ra hay ban cam nhan nhu thé nao vé nhan vat. (X, W)

« Diéu gi ban ghi nhé dé dang nhat sau khi vira gip ai d6?



A: T6i d3 noi gi v6i ho hay t6i cam thay thé nao vé ho. (X, W)

B: Ho trong thé nao, ho mic gi. (Z,Y)

C: Tén nguoi d9, cach ho noi chuyén hoice diéu ho néi. (U, V)

« Ban mo ta chir viét tay cia minh thé nao?

A: Thuong thi t6i viét dep va dé doc. (Z,Y)

B: Thuong thi chir t6i kho doc. (V, X)

C: Thuong thi chir toi rat xau. (U, W)

« Ban mo6 ta nhu cau va ky ning thé chat/ van dong ctia minh thé nao?
A: Tbi ludn cya quay; t6i can tu do van dong. (X, W)

B: Tbi c6 thé ngdi yén hang gio. (V, Z)

C: T6i thuong cam thay tuyét vong khi bit diu hoc mot mon thé duc nao do. (V, Z)
D: T6i hoc ky ning van dong rat dé dang. (X, W)

« Biéu quan trong nhét khi ban lya chon mot bo do dé mic ...

A: T6i cam thay thé nao khi mic b @6 dé: ching c6 thoai mai khong, chat liéu 1a gi. (X,
W)

B: Mau sic c6 phu hop véi t6i khong, c6 phu hop véi cac phu kién ma téi st dung dé
mac véi bo do do khong. (Z, Y)

C: Ching c6 thé goi 1én mot ¥ tuong nao dé vé thuong hiéu coa ching va ban than toi
va ching danh gia nguoi mac. (U, V).

« Ban thé hién cam xdc ctia minh thé nao?

A: Toi gitr chdng rat riéng tu. (Z)

B: Cam xtc cua t6i duong nhu ¢ ngay dudi bé mit. (U, Y)

C: T6i c6 thé dé dang thé hién cam xtic cia minh. (U, W)

D: Tbi c6 thé dé dang noéi vé 1y do dan dén tAm trang va cam xtc cia minh. (V)
E: T6i gan nhu khong thé dién dat cam xtic thanh 1oi. (X).

« Trong hoan canh nao thi ban sé& thay “choang ngop”



A: C6 qua nhiéu hinh anh chi tiét hoic nhitng cAu hoi vé nhirng th t6i nhin thay. (U,
W)

B: C6 qué nhiéu tir ngir, 101 dién giai hoidc nhimng cau hoi vé nhiing gi t6i nghe duoc. (Y,
X)

C: C6 qué nhiéu lya chon, bi xtic dong hoic nhirng cau hoi vé viéc tdi cam thiy thé nao.
(V,Z)

« Ban c6 thé mo6 ta cach ndi cia minh thé nao?

A: Céch dién dat tréi chay, c6 trat tu, ltic ndo ciing vay, khong ap ting; t6i ¢ von tir vung

l6n. (U, V)
B: T6i kha ngai ngung khi phai n6i truéec dam dong. (Y, X)
C: T6i thuong noéi theo cach an du va hinh anh. (Z, W)

D: T6i thuong néi vé nhirng gi t6i da 1am, t6i cam thay thé nao va chuyén gi da xay ra.
(W)

E: T6i phai thé hién c4c dong tic bang tay dé tim tir thich hop biéu dat tir t6i mudn noi.
T6i luon khua mua tay khi néi. (Y, W)

F: T6i néi vong vo va c6 xu huéng dit nhiéu cau hoi. (Y, X)
« Ban c6 thé mo ta cach giao tiép bang mit (eye contact) cua minh thé nao?
A: T6i luén nhin vao nguoi giao tiép v6i minh. (Z, Y)

B: T6i ngai nhin vao mat nguoi khac khi noéi chuyén va cam thiay khong thoai mai néu
phai nhin lau hon vai giay. Toi thuong nhin di cho khac. (U, W).

C: T6i nhin vao ngudi giao tiép, nhung sé& bi nhay mat, giat mat néu nhin 1au. (V, X)
D: Mit t6i lo dang dan khi toi phai nghe qua lau. (Y, X).

« biéu 1am ban khé chap nhan nhat?

A: Nhirng tir ngir xtc pham. (Y, X)

B: Chen l4n x6 day, dung cham khi dén chdé dong nguoi. (V, Z)

C: Cai nhin khinh bi. (U, W)

« Ban thuong lap ghép do dac nhu thé nio?

A: T6i doc huéng dan va 1am theo. Nghe ngudi khac huéng dan sé khién t6i kho chiu.



(Y)
B: T6i doc hudng dan, dit ciu hoi va suy nghi trong lac 1am. (Z)

C: T6i xem xét cac bo phan, dat ra cAu hoi néu can. Téi chang bao gio doc huéng dan sir
dung. (W)

D: T6i xem xét cAc b phan, nhin lugc do, va dat cau hei. (X)

E: T6i can ai d6 huéng dan cho t6i va sau d6 1am truée cho t6i xem, sau d6 thi toi s&

lam. (V)

F: T6i can ai d6 néi cho t6i cach phai lam thé ndo, sau do t6i sé 1am. Téi chi doc huéng
dan khi khong con cich nao khéac. (U)

Nhan dang mau hinh tu duy cta ban

AKYV (Thinh giac, Van dong, Thi giac). Nhirng nguoi nay la nhirng nguoi 1anh dao cé
ning lyc va tinh than trach nhiém cao. Ho c6 kha ning dién dat tét va biét cach thé hién
ban than. Ho thich tranh luan, néi chuyén cudi hoidc choi chit. Ho c6 thé ghi nhé timg cau
chit. Ho thuong tao ra Am thanh gi d6 - ¢6 thé 12 néi chuyén véi chinh minh, huyt s4o, rén
khe khg, hoic hat. Ho thuong giy su chti ¥ trong hoat dong thé thao va van dong. Ho cd thé
bi cho4ang ngop khi phai tiép nhan qua nhiéu thong tin bang thi giac.

AVK (Thinh giac, Thi giac, Van dong) Nhitng nguoi thudée nhém AVK 1a nhirng nguoi co
kha ning dién thuyét tuyét voi, va kha ning dién dat khién moi nguoi nghi ho rat thong
minh. Trong ty nhu nhitng ngudi AKV, ho thich tranh luan, ké chuyén, ché gidu va cac
kiéu choi chit. Ho cling hoc ngoai ngit rat t6t. Nhirng nguoi nay thuong hoc rat gioi nhung
van dong va thé thao thi lai khong tét, ho thuong tron tranh céc hoat dong thé thao vi thiéu
tu tin va thuong gip van dé trong viéc biéu dat cam xtc.

K/TAV (Van dong/Xuc giac, Thinh giac, Thi giac) Nhirng nguoi thudée nhém K/TAV la
nhirng nguoi va van dong; ho thuong xuyén dich chuyén (van dong) va thich diéu khién
moi tha. Cho du ho c6 phai ngdi yén mot chd, ho ciing sé go chin hay dong day. Ho kham
pha thé gigi bang cach cham, 1am va trai nghiém. Thé thao 12 ning khiéu cta ho. Ho thich
duoc van dong. Ho c6 van dé voi viée tap trung vao cic hinh anh thi giac.

KVA (Van dong, Thi giac, Thinh gidc) Nhitng nguoi thudc nhom nay ciing sé dé dang
thyc hién c4c hoat dong van dong, thé thao, va c6 kha ning phdi hop, két hop tét va thuong
c6 stc manh nhung lai thich su yén lang. Ho ¢6 nang lugng 16n va thich van déong. Ho
thuong hoc bang cAch ling 18 tiép thu hanh vi cia nhimng nguodi khac. Ho c6 thé gap kho
khin trong viéc biéu dat cam xtic va bi choang ngop khi nguoi khic néi qua nhiéu. Ho
thich nhin vao buc tranh téng thé va nhan ra moi thu #n khép véi nhau thé nao.



VKA (Thi giac, Van dong, Thinh giac) Nhin va trai nghiém tao co hoi cho nhitng nguoi
trong nhém nay hoc tap. Ho dé dang nhé nhitng gi ho nhin thay hoic doc duoc va cb thé
hoc bang cach bat chudc hanh dong cia ai d6. Nhung ho c6 thé cam thiy khé khin khi phai
tiép thu nhitng chi ddn bang 1oi. Ho 1am viéc t6t nhat trong nhirng mdi truong c6 t6 chue,
ho khoéng thé suy nghi ré rang khi ban hoc/ban 1am viée cua ho 16n xon. Khi néi, ho thuong
khong biét cach thé hién suy nghi coa minh va diéu d6 khién ho mat nhiéu thoi gian dé
trinh bay suy nghi véi nguoi khac.

Cac mau hinh tu duy ¢ nhan phan anh cach chang ta thu nhan thong tin,
luu trif no, goi lai no, va dién dat nod

Visual

“-ﬁ‘. /

e

Auditory

Tactile

Kinethetic

Visual — mit, thi giac
Auditory — tai, thinh giac
Tactile — tay, xtic giac
Kinesthetic — chan, van dong

VAK (Thi giae, Thinh giac, Van dong) Nhitng nguoi thudéc nhém nay la nhirng nguoi
song xa giao, n6i nhiéu va than thién. Ho hoc thong qua cic phuong tién hd tro thi gidce
nhu biéu @6, d6 thi va tranh anh, nhung ho cling hoc tét khi nghe giang va c6 thé thuc hién
theo céc chi din cua gio vién. Ho 1 nhirng con mot sach, ho rat nhé nhimng gi da doc, ghi
chép, ghi chu (take note). Ho khong thich thé duc thé thao va thuong gap kho khin trong
viéc hoc cac mon nhu van dong, dap xe..., ho khong thich bi va cham.

Hiéu vé tu duy hoc tap ciing quan trong nhu viéc hiéu vé cach xur 1y théng tin ma ban uva
thich. Khi thong tin mai dugc trinh bay phu hop véi phong cach hoc tap ciua ban, ban sé
hoc nhanh va nhd bai tét hon. Néu ban thuéc nhém VKA, mét biéu @b sé khién cho tinh
hinh kinh doanh cua co6ng ty dugc thé hién r6 rang hon, boi n6 thudc kiéu tiép thu ¥ kién
cta ban 1a thi gidc. Tuy nhién, néu ai d6 néi véi ban vé loi nhuan coa cong ty, tAm tri ban c6
thé trong rong va lo lung trén may, bai trang thai vo thac cia ban bi phan tan do cic thong



tin duoc truyén dén ban bang thinh giac. Ly thuyét cia Markova da giai thich tai sao mot sé
nguoi hoc rat xuat sac & bac tiéu hoc trong khi cang 16n 1én két qua hoc tap cua ho cang thut
lui. Tat ca déu la do phong cach hoc tap ¢6 phu hgp hay khong.
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CACH VAN DUNG KY NANG GHINHG
TRONG TUNG PHONG CACH HOC TAP
KHAC NHAU

thé nhung két qua 12 ho chang hiéu nhitng gi ban néi — di chi mot tir? Hodc da bao
gio ban cam thay minh kém thong minh vi khéng hiéu nhirng gi ma nguoi dang giao
tiép voi ban muoén noéi cho ban hiéu?

D a bao gio ban dua ra chi dan cho mét ai @6 va ban nghi rang chi ddn d6 da rat cu thé,

C6 mot s6 nguoi sé chang bao gio hiéu diéu ban néi. Khi ndi chuyén véi ho ban cam
thdy nhu minh dang néi chuyén véi mot bic tuong. Bén canh dé lai c6 nhitng nguoi luén
ludn hiéu nhing diéu ban noéi, tham chi con hiéu duge ca diéu ban chua néi. Tai sao viéc
giao tiép lai dé dang vi mot s6 nguoi ndy nhung lai tré nén khoé khin véi mot sé6 nguoi
khac?

Moi nguai hoc theo nhitng cach khac nhau

CAu tra 1oi da rat o rang, diéu ndy tuy cd vé dap khudn nhung c6 thé né van 1am ban
ngac nhién. Chic han ban cfing biét raing mdi c4 nhan déu c6 nhitng ning lyc va tai ning
doc d4o riéng. Tuy nhién, diéu ma ban c6 thé khong biét (hay chua nghi t6i) d6 14 mdi ca
nhan déu tiép thu kién thirc theo nhirng cach khac nhau. Chinh vi thé cach thuce day db hay
giao tiép sé anh huong rat 16n téi viée tiép thu ¥ kién coa chiing ta. Pé giao tiép thanh coéng
va c6 dugce két qua hoc tap tét hon thi ngoai viéc hiéu cach thuc hoc tip cua minh, ban con
phai hiéu ca cach thue hoc tap cua nhirng nguoi khéc nita. Bang viée hiéu dugc cach thue
tiép thu kién thirc coa ban than va nhan ra cach tiép thu kién thure cia nguoi khéc thi ban
s& tim ra cAch tiép thu kién thirc dé dang hon va tir d6 sé gitip ban giao tiép hiéu qua hon.

Thuat ngit “phong cach hoc tap” (learning styles) 4p dung cho bét cir tic nhan nao giy
anh huong dén phong cach hoc tap ctia ching ta. Nd bao gbm ca cach ching ta tiép nhan va
xtt Iy thong tin, cong véi cach chiing ta suy nghi va giao tiép. Cc nha nghién ciru trong cac
linh vue khac nhau da dwa ra nhirng mé hinh riéng coa ho nham nhan dang cac kiéu nguoi
c6 phong cach hoc tap khac nhau. Mic du tén goi va thuat ngir c6 thé thay doi, nhung hau
hét cac m6 hinh phong cach hoc tip van giéng nhau mot cach dang ngac nhién va nhiéu
ngudi thiy van dé cua ho trong cac Iy thuyét cua bac sy tAm than huyén thoai, Carl Jung.



MOi nguoi hoc tap theo nhitng céach thitc khac nhau

e (il )t\)

Chia khéa dé giao
tiép thanh cong véa cé
két qua hoc tdp tét hon
dé la ngodi viéc hiéu
cach thiee hoc tdp cua
minh, ban con phai hiéu
cach thiee hoc tdp cua

nhitng ngirot khac.

Két qua nghién ctu ciia cic nha khoa hoc da chi ra rang, kha niing tiép nhan thong tin
s& ting 1én dang ké khi ban két hop céc hoat dong cua minh véi phong cach hoc tap néi bat
nhat coa ban. Theo gido su Rita Dunn cua truong dai hoc John Hopkins (New York), sinh
vién khi duoc day theo phong cach hoc tip ma ho va thich thuong c6 thai do hoc tap tich
cuc hon, sy kién nhan khi tiép nhan cic phong cach hoc tap ciing gitip cho két qua hoc tap
duoc cai thién. Mot trong nhing loi ich cua viéc kham phéa ra phong cach hoc tap cta ban la
n6 cho phép ban “lam chu” viéc hoc cia ban. M6t khi ban biét phong cach hoc tap coa
minh, ban c6 thé st dung né dé tiép thu thong tin cua cac hoi thao, khoéa hoc va céc thu
kién thtre ma ban phai “tiép thu” mdi ngay.

Cai thién kha nang giao tiép

Ban c thé cai thién kha ning giao tiép (va két qua hoc tap) khi ban biét cAch nhan dién
va biét cAch van dung phong cach hoc tap cua nhitng nguoi khac. Thong tin ndy sé& gitp ban
cai thién méi quan hé véi gia dinh, ban bé va dong nghiép; tro thanh mét nguoi thuong
luong tét hon; c6 nhiéu mdi quan hé ban bé hon; gia ting nhitng thanh co6ng cua ban. Ban
c6 duoc tat ca nhirng diéu nay vi ban biét duoc phong cich hoc tap ndo gitp ban hiéu dugc
ban than va nhirng ngudi khac. N6 gitip ban nhan ra cich thte tét nhat, hiéu qua nhat dé



giao tiép vdi moi nguoi.

Trong cuén sach nay, ching ta sé tim hiéu cidc mé hinh phong cich hoc tap khac nhau.
Mbi mé hinh gitip ban nhan dién cac kiéu nguoi c6 phong cach hoc khac nhau va mé ta
mot vai thoéi quen cling nhu kha ning cua ho. Khi doc sach, hay luén tAm niém rang day
chi 1a nhirng khai quat hiru ich va n6 khong mo ta vé mét ngudi ndo cu thé. St dung céc
phan loai nhu huéng din va nhé rang moi nguoi thay doi tiy vao tinh huéng, d6i khi ho
thich chién luoc hoc tap nay nhung lic khac ho sé& thich chién luge hoc tap khéc.

Hiéu biét vé cac phong cach hoc tap gitip ban hiéu ban than va ngudi khc.

Viéc cai thién giao tiép giap ban:
Cai thién méi quan hé véi nhiing ngudi khac
Tré thanh mot nguoi c6 kha niang thuyét phuc tot hon
Lam phong pht cidc méi quan hé ciia ban
Gia tang nhirng thanh céng cua ban
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nhan cua ban vé hinh vé& d6. Vi dy, ban ¢ thé m6 ta hinh tron nhu mot hinh “day tai

I Iéy xem céc hinh vé& ¢ trang bén. D6i véi méi hinh, hiy viét ra ba tinh tir m6 ta cam
nang”.

Hay lam ngay bay gio

Tiép theo, trong 5 hinh v& ban hay chon mét hinh giéng v6i minh nhat - hinh vé c6 thé
dai dién cho phong cach hoc tap cta ban - va danh sé 1 cho né. Tiép theo, hiy lan lugt danh
s6 cho cac hinh v& con lai cho dén hinh cudi cting. Hinh vé& duoc danh sé mot chinh 1a hinh
v& co ban cua ban.

Hay danh thoi gian dé hoan thanh bai tap nay, diéu d6 sé gitip ich cho ban khi doc
chuong nay.

Va day 1a bai kiém tra chi sé nhan cach tAm 1y - hinh hoc duoc nghién ciru boi Tién sy
Susan Dellinger. Bai kiém tra don gian nay c6 thé cho biét kha nhiéu vé cach thirc ndo bo
cia ban van hanh. Theo tién sy Dellinger), cac yéu t6 tinh cAch c4 nhan, trai nghiém, gido
duc va cach thue van hanh coa nfo bo, khi két hop véi nhau sé& vé nén hinh dang nhét dinh
cho ban. C4c lya chon ban dua ra va cach thic ban nhan biét thé gisi s& bi anh huong boi
viéc ban thich tu duy bang ban cau nio trai hay phai.

Nhu ban c6 thé nhan thay, ban cau nfo trai va ban cau nio phai xir Iy théng tin khac
nhau. Ban ciu ndo trai xir Iy thong tin logic, trat tu, tuyén tinh va hop 1y. Ban ciau nio phai
thi khéng c6 thu ty, tryc quan, toan dién ma né thyc hién chirc ning mot cach ngau hung.
Mic du c6 su tic dong qua lai, nhung ban cau nio van gitt vai trd quyét dinh cach ban suy
nghi thé ndo.

Ban [a ai?



Huéng din:
Viét 3 tinh tir mo ta chinh x4c nhat vé mdi hinh vé dudi day
Chon hinh v& ban thich nhat (#1)

Xép hang cho cac hinh con lai (#2 d&én #5)

O

Nhitng nguoi suy nghi bang ban cau nio trai thuong gioi cac hoat @ong can kha ning tu
duy logic va tuan tu, ho thuong chon nhirng hinh tuyén tinh. Ho thich hop véi nhirng cong
viéc co tinh t6 chure cao nhu ké toan, thu ky hay hanh chinh.

Nhitng nguoi suy nghi bang ban cau nio phai c6 xu hudéng sang tao va cam tinh, hinh
tron hay nhirng hinh ngoan ngoéo c6 1& 1a nhirng hinh vé dai dién tot nhat cho su lya chon
ciia ho. Nhitng nguoi nay thuong phit hop véi cac cong viée lién quan dén linh vyc nghé
thuat hay nhiing cong viéc nhu diéu dudng, tAm 1y hoc. Bay gio, khi ban d3 c6 dugc nhitng
kién thtc co ban vé Tam 1y - Hinh hoc, hiy xem két qua trac nghiém cua ban va kham pha
phong cach hoc cia ban.

Ban la hinh vé nao?

Hinh vé& duoc danh sé 1 12 mot chi sé goi ¥ cho ban biét cach suy nghi va hanh dong coa
minh. Khi doc md ta vé hinh v& ban d chon, ban c6 thiy ngudi duge mo ta trong do co
diém gi gidng minh khong? Ban khong nhat thiét phai c6 tat ca nhiig dic diém nhu hinh
vé& ban chon, nhung né c6 thé phac hoa mét btre tranh kha rd nét vé ban 14 ai va phong
cach hoc tip cing nhu ki ning giao tiép cua ban nhu thé nao.



Nhing ddc tinh cua nguai Iva chon hinh tam gidc (goi tat 1a “Nguoi tam
giac”)

Nguoi tam gidc 12 nhitng nguoi c6 kha ning can bang tét, muc tiéu dau tién coa ho 1a su
nghiép va sau d6 1a nhirng muc tiéu khac. Ho c6 kha ning 1anh dao - nhanh chéng ra quyét
dinh va hanh dong. Ho duoc coi la nhitng van dong vién thich canh tranh. Van dong chinh
tri cfing 1a mot thé manh cua ho va ho ¢ kha ning phan boé quyén luc cho nguoi khac. Doi
khi ho duoc miéu ta nhu nhimng hinh mau cua nguoi khac.

Ngoai ra nhitng nguoi chon hinh tam gidc con c6 céc dic diém nhu mong muén cé duoc
quyén kiém so4t va c6 phan hoi bao thi. Nhirng ngudi nay thuong thich theo dudi su
nghiép hon 1a chim séc cho ban than, mic du ho c6 kha ning dwa ra nhimg quyét dinh
nhanh chéng, nhung ho ¢6 xu huéng lya chon nhiing gi mang lai loi ich t6t nhat cho minh.
Ho nén duge bo nhiém vi tri truong nhém hon 1 nhan vién.

Ngoai ra, nguoi tam gidc 13 nhimg nguoi diy tham vong va rat quan tAm dén nghé
nghiép ctia minh. Ho 13 ngudi ¢6 tim nhin xa, va thich sy mao hiém va kham ph4, c6 xu
huéng hanh dong nhiéu hon 12 161 néi. Nhirng ngudi nay pht hop véi cac cong viec mang
tinh chat quan 1y boi ho ¢6 kha ning ra quyét dinh nhanh va lu6n muén thyc hién coéng
viéc ngay lap tac cht khong co tinh tri hoan hay tré nai. Xét vé mit tinh cach thi nhirng
ngudi tam giac thuong cé suy nghi cau toan.

Nhitng tir ngir ma nguoi tam giac hay dung nhu ngay bay gio, khéng phai...mot Itc nao
do, khong phai... mot Iac nao doé...khéng phai, khong phai ngay mai ma la ngay bay gio.

Trong suy nghi cuia moi nguoi thi nguoi tam giac 1a nhirng nguoi hung hang, nhung
thuc ra ho la nhitng nguoi quyét doan, thich duwa ra ménh 1énh va thich nam quyén kiém
soat.

Nhirng nhan vat ndi tiéng trén thé gisi lya chon hinh tam giac: Donald Trump, tuéng
George S.Patton, Thu tuéng Anh Margaret Thatcher,...

Ban cau ndo trai va ban cau nao phai xtt ly thong tin khac nhau




Nhitg ngwoi suy nghi bing ban ciu néao
trai

Chon nhimg hinh tuyén tinh

Chon nhimg céng viéc cé tinh té chirc cao

Nhitng ngwoi suy nghi bang ban ciu néao phdi
Chon hinh tron hodc hinh lugn séng
Chon nhiing cong viéc liéen quan déen nghé thudt, tw van/giiip do

Céac cong viéc dién hinh cho nhirg nguoi tam giac - Nhan vién

- Quan ly/ gidm sat

- Nguoi khoi nghiép

- Quan ly bénh vién/truong hoc
- Chinh tri gia

- Luat su cong su

- T6 chtre cong doan

- S¥ quan quan doi

Giao tiép véi nhirng nguoi thudée nhom nguoi tam giac

Nhitng nguoi tam gide thuong 1a nhimg nguoi ra quyét dinh nhanh chéng va suy nghi
bang ban cau nao trai, boi vay khi giao tiép voi ho ban can trinh bay thong tin nhanh
chong, ro rang va ngan gon. Hay chic chan ban da nghién ciru toan bé van dé do truéc khi

noi.

Nhitng nguoi tam gi4c va thich thong tin dugc trinh bay logic va trinh ty, vi thé hay
tranh nhay tir dé tai nay sang dé tai khac. Ho mudn nhanh chéng nam bat duoc van de.
Nhitng nguoi tam gidc thuong mat kiém soat cam xtc khi tranh luan véi nguoi khéc, vi thé
néu ban cé thé giir duoc thai d6 binh tinh, ban sé& c6 loi thé. Néu ban biét rang ban chuan bi
ddi mat voi mot tinh huéng day cam tinh véi mot nguoi tam giac, cd 18 ban sé mudn tap
duot trude cho cude hoi thoai nay véi mot nguoi nao do.

Ngudi tam giac la nhitng ngudi c6 kha nang can bang t6t va co muc tiéu ro

rang

Dic tinh:




Kha ning lanh dao tét
Nguoi ra quyét dinh nhanh chéng
Van dong vién
Kha nang phan chia cong viéc
Thich nam quyén kiém soat

Suy nghi bang ban cau nao trai

Nhing déc tinh cta nguai Iva chon hinh hdp (goi tat [a “Ngudi hinh hop”)

Nguoi hinh hop 14 nhimg nguoi c6 tinh t6 chte cao nhit. La kiéu nguoi chim chi, tin
tAm, nhin nai - nhimg nguoi hinh hop 1a nguoi ludn hoan thanh tét cdng viée duoce giao.
Ho cht ¥ d&én ting chi tiét va c6 tinh t6 chtre cao. Ho wa thich nhing tai liéu thuc té va
khong thich cac van dé cam tinh. Ho thuong cam thay vui khi c6 thé kiém soat ban than va
du béo trude duoc tuong lai cia minh. Tuln theo céc chi dan va hoan thanh cong viéc 1a
nhimg diém manh cua ho. Ho khong gioi 1én ké hoach cho minh. Ban néi véi ho phai 1am
gi va ho s¢ lam.

Nguoi hinh hop khong gioi dua ra quyét dinh. Khi khong chic chin vé lya chon coa
minh, ho thuong chan chu, tri hodn viéc ra quyét dinh cho dén khi buéc phai 1am. Ho
thuong do du thay doi cho dén khi ho c6 dabang chung cho thay su can thiét phai thay doi,
tham chi khi biét tam quan trong cua viéc thay doi nhung ho vin muén giir tinh trang hién
tai hon. Ho gip van dé véi viéc thuc thi chic ning trong mot méi truong khong cd cau tric,
v0 t6 chitc. Kha ning phan tich tét khién ho c6 vé diém tinh va lanh luing, va l1ong dam mé
kham ph4 céc tiéu tiét c6 thé khién ho tré thanh nhing chuyén gia bsi béo ra bo.

Trong tat ca cac dang hinh chi c6 hinh vu6éng mang tinh t6 chuc va két cau nhat dinh,
boi vay nhu:ng ngu:0’1 lva chon hinh vuong la nhu:ng ngudi cb tinh t6 chire cao va ludén
mudn sap xép moi thir xung quanh that gon gang.

Nhitng nguoi hinh hop yéu thich s6 liéu, tinh toan, chuong trinh va cadc phan mém, vi
the ho thich hop véi nhirng cong viéc mang tinh chat dieu hanh va quan ly.

Nhirng ngudi nay rat it khi thay doi quan diém va cach 1am viéc, vi vay ho luén muén
cong viéc dugc dién ra theo dang quy dao cua n6 cho du phai ton bao nhiéu thoi gian di
chang nira.

Nhitng tir ma nguoi hinh hép hay dung: da dang chua

Phuong chAm song cia nhitng ngudi hinh hop: Hay cho t6i thoi han va téi sé hoan
thanh moi th.



Céac cong viéc dién hinh cho kiéu nguoi hinh hop

- Ké toan

- Hanh chinh

- Tro ly vdap phong

- Bac si

- Gido vién

- Lap trinh may tinh

- Nhan vién chinh phu

- Giao dich vién ngan hang

Giao tiép v6i nguoi hinh hop

Nhitng nguoi hinh hop khong thich su tranh luan Vé} thu*fmg né‘ tranh no. Ho khé‘ng
thoai mai trong viéc bay t6 cam xtc va thuong giai quyét cac van dé mot cach logic bang 7
khd ndng phan :tich cua mil}h. Nhimg nguoi hinh hop sé hop tac voi nhimg nguoi khac dé
giai quyet cac van dé cho dén khi nao tinh trang khong-cam-tinh van duoc duy tri (hay noi

cach khéc 14 sy viéc khong bi cam xtic xen vao) va van con hang dong s6 lidu thuc té dé
nghién cau.

Khi ban cin trinh bay mot van dé gi d6 véi nguoi hinh hop, hay chuan bi tit ca nhiing gi
ban dinh noi. Nhirng nguoi hinh hop muon dwoc nghe nhirng sé liéu thue té va ho sé duoc

om ap nhimg kién thirc méi ma ban vira cung cip. Ho thich nhin c4c tht dudi dang van ban
hon va cling thich cac béao céo.

Nguai hinh hdp cham chi, nhiét tinh va nhan nai

Dic tinh cia nhimg ngwoi hinh hjp:
Cht trong tiéu tiét

Co6 tinh to6 chtre cao



Ua thich sé liéu thuc té
Tuan theo chi dan
Hoan thanh céng viéc
Ngan ngai ra quyét dinh

Suy nghi bang ban cau nio trai

Nhiing ddc tinh ctia ngudi Iya chon hinh tron (goi tat 1a “Nguoi hinh tron”)

Nguoi hinh tron 1a nguoi ¢6 1ong hao tam, tir té, hdo dong, nha nhin va cé tai. Ho 1a
nhitng nguoi c6 quan hé rong. Péi v6i ho gia dinh va ban beé rat quan trong. Ho muén lam
vira 1ong nguoi khac va tham chi 13 “dau tranh” @& dam bao moi nguoi déu dugc vui vé. Ho
1a nhitng nguoi séng cb tinh than déng d6i, nhimg nguoi khong thich mau thuan va lam
viéc hét minh d& moi thir dién ra thuan loi.

Giao tiép tét 1a mot ky niing quan trong d6i voi nguoi hinh tron. Kha ning dong cam tu
nhién, kha nang quan tam thién bam va kha nang lang nghe khién ho tré thanh nhing
nguoi cd6 kha nang giao tiép tot nhat.

Tuy nhién, nhuogc diém cia nhirng ngudi hinh tron d6 1a d6i khi ho ¢6 gang hét suc dé
lam vira 10ng nguoi khac vi vay ho thuong gip van dé vai viée noéi “Khong”. Piéu nay sé tao
co hoi cho nhitng nguoi khac loi dung hoac thao ting ho. Ho khong thich dwa ra nhiing
quyét dinh khéc thuong hoic giy ra kho chiu hay xung d6t voi nguoi khac. Nhiéu khi ho
danh qué nhiéu thoi gian va cong sire cho ngudi khac ma quén di nhu cau coa ban than.
Ho ciing c6 xu huéng tu nhan 16i khi c¢6 van dé gi xay ra.

Ngoai ra, hinh tron con tugng trung cho tir té, quan tam, cham séc va song hoa dong
v6i moi nguodi. Nguoi hinh tron chi mong mudn song trong su hai hoa va yén binh. Ho
duoc vi nhu s¢i day gan két gia dinh, cac thanh vién va cac nhém lai vai nhau.

Nhung nguoi hinh tron song lac quan, thich 1am viéc nhém, ludén quan tAm dén sy hoa
hop va muodn moi nguoi song vui vé véi nhau. Khi giao tiép voi nguoi khac, ho lu6n thé
hién sy quan tAm, chim séc moi nguoi va biét cach lang nghe, thiu hiéu nhirng diéu nguoi
khac dang néi. Nhirng ngudi nay ludn cé gang dé giir hoa binh, thé nhung nguoi khac lai
nghi ho dang c6 gang dé 1am hai long tat ca moi nguoi.

Nhirng tr ma nguoi hinh tron hay dung: Ai? Ai s€ tham gia vao nh6m nay?

Nhan vat noi tiéng ciing thich hinh nay: Florence Nightingale, Albert Schweitzer, Me
Teresa.

Cham ngdn cua nhirng ngudi hinh tron: Hay tich cuc va t6i sé giap ban thuc hién ude



mo.
CAc cong viéc dién hinh cho kiéu nguoi hinh tron
- Gi4o vién/ huan luyén vién
-Y ta/ bac si
- Nhan vién ban hang
- Thu k§
- Chuyén gia tu van/ chuyén gia sirc khoe tam than
- Nhan sy
- Cb van quan su
Giao tiép v6i nguoi hinh tron

Nguoi hinh tron khi gap su ¢6 thuong mudn néi hét cam xdce cua minh va c6 thé doc
chiém thoi gian coa ban dé 1am diéu d6, néu ban cho phép. Hay can than dé ho khéong boc
phat hanh vi nay.

Déi véi cac xung dot, hay 1am viée bang tinh than d6i bén cing c6 loi. Hay cho thay giai
phap ban sir dung sé& 1am vira 1ong c4c bén nhu thé ndo. Ngudoi hinh tron tap trung vao van
dé trude mat hon 13 nhitng cam xtc va mbi quan hé, va hay néi ro véi ho rang nhing gi ban
va ho noéi sé duoc gitr bi mat. Hay chuan bj tinh than dé déi mat voi nhirmg cam xtic thuong
ton. Khi 1am viée v6i nguoi hinh tron, hay giap ho sip xép thi tu cong viée vu tién. Pua
cho ho thoi han hoic thoi diém phai hoan thanh cong viée.

Nguai hinh tron ¢6 long hdo tam, tur té, hoa dong, nha nhan va ¢ tai

Dic tinh cia nguwoi hinh tron:
Nguoi c6 quan hé rong

Nguoi lam vira long nguoi khac



C6 tinh than dong doi
Kha ning giao tiép tot

Suy nghi bang b4n cau nio phai

Nhitng ddc tinh cla nguai lva chon duding lugn song (goi tat 1a “ngudi lugn
song”)

Puong luon séng biéu tugng cho su sdng tao. Nhitng nguoi lugn séng 1a nguoi sang tao,
tryc gidc va tu duy bang ban cau nio phai. Ho thuong trai nghiém tu duy trong suy nghi réi
dot nhién dua ra két luan hay bat ngo duogc truyén cam himg. Nhitng ¥ tuéng va buc tranh
tong thé khién ho thich th hon 14 thanh phan tiéu tiét. Ho himg thd véi nhirng khai niém
moi va thich chuan bi cho tuong lai. Ho biéu cam rat ty nhién va c6 kha ning khuyén
khich, tao dong luc cho nguoi khac.

Tuy nhién, ngudi luon song cd thé vo t6 chire va bo qua céc tiéu tiét khi xem xét mot
van dé gi d6. Co6 thé nguoi khéc sé khé hiéu vé con nguoi, cac bude nhay trong suy nghi
ciing nhu cach hanh xtr v6 t6 chtre ciia ho, boi vay ho cé thé tro thanh rio can coa nhing
ngudi thuée nhém cace hinh mau c6 t6 chice hon.

Nhirmng nguoi lugn séng thuong 1am viée khong tot trong moéi truong c6 tinh to chire
cao. Nhitng nguoi luon séng kha doc d4o va sang tao, ho ludén cho ring moi tht déu cd thé
va ho muén moi viée phai duoc hoan thanh theo mét cach khéc biét so voi nhirng nguoi
khac.

Nguoi luon séng sang tao, doc ddo va phong khoang trong suy nghi, ho luén huéng dén
tuong lai va it khi nhin lai qua khtr. Nhitng nguoi ndy luén muén tim kiém ¥ tuéng méi,
nhiing cich 1dm mai, nhitng san pham mdai. Tuy nhién, trong suy nghi cia moi nguoi thi
nguoi lugn séng kha lanh ling va xa cach.

Nhitng nguoi noi tiéng ciing thich hinh nay: Albert Einstein, Erma Bombeck, Walt
Disney.

ChAm ngbn séng cia ngudi luon séng: Hiy sang tao. Tai sao ban lai 1am theo cach d6?
bung cam thay kho chiu khi dong y véi t6i. Téi da thay doi y kién cua minh roi.

Céac cong viéc dién hinh cho nguoi luon song:
- Lap ké hoach
- Nghé s/ nguoi biéu dién (dién vién, nhac coéng, ca s§y...)/ nha tho

- Giang vién



- Ban hang

- Nha phat minh

- Nhac sy

- Quan hé cong chang

Giao tiép voi nguoi luon séng

Nhirng nguoi lugn séng 1a nhitng ngudi c6 1oi néi thuyét phuc va ¢ sac manh; vi thé ho
thuong gianh chién thang khi tranh luan. Tuy nhién, néu ban kién nhan lang nghe luan
diém cua nguoi lugn song thi ho s€ muon nghe ban néi nhiéu hon. Hay ¢6 gang thé hién su

nhiét tinh nhat khi trinh bay ¥ tuéng va luan diém cia ban, nhu nhirng gi nguoi luon séng
lam véi y tuoéng va luan diém cua ho.

Nhitng buéc nhay tu duy trong cach suy nghi bang ban cau nio phai ctia ngudi luon
song cd thé sé khién cho nhitng nguoi ¢6 tu duy lién mach cam thay kho hiéu va nguoi
luon séng sé& cam thay kho chiu khi nguoi ta khong hiéu nhirng diéu minh néi. Hay dat cau
hoi va nhic lai, dién dat lai nhirng gi nguoi luon séng vira ndi @ chic chin rang ban hiéu
dtng ¥ ho. Nguoi luon song s& cam thay tét hon khi thay ban thye sy muén hiéu ho va
nghiém tic trong cudc ddi thoai véi ho.

Nguoi lugn song sang tao va truc giac

Dic tinh cia nguoi lwon song:
Nguoi dua ra nhiéu ¥ tuong
Nguoi dua ra cac khai niém

Téap trung vao tuong lai
Biéu cam
Truyén cam hing

Vo t6 chire



Suy nghi bang ban cau nio phai

Nhitng dac tinh cua ngudi Ita chon hinh chit nhat (goi tat 1a “Nguai hinh
chif nhat”)

Hinh chir nhat dai dién cho sy thay d6i. Nhitng nguoi hinh chit nhat lu6n ¢ trang thai
tam thoi - dang tién hanh nhing thay doi 1on trong doi, dat cAu hoi v6i tinh canh hién tai
hoic tim kiém diéu gi méi mé. Nhitng nguoi hinh chit nhat cam thay hung tht véi viée hoc
hoi va phat trién nhimg thay doi dang dén trong cudc doi ho. Ho csi mo voi nhimng ¥ tuong
va trai nghiém moi, nhung ho cting dé lung lay béi nhilng xu huéng nhat thoi co thé dén
vao cling thoi diem do6. Ho béi roi va mau thuén truee nhiing thay doi hang ngay, dicu d6
khién cho ho tré nén kho du doan. Thém nira, ho khong dé boc 16 cam xtc.

CAc cong viée/tinh trang dién hinh cia Nguoi hinh chir nhat
- Nguoi vira lam 6ng chu

- Nguoi vira tét nghiép

- Nguoi khoi nghiép

- Nhan vién méi vao lam

- Nguoi biéu dién

- Nhitng nguoi dang trong tuéi trung nién

- Nguoi vira vé huu

Giao tiép voi nguoi hinh chir nhat

Mot nguoi hinh chir nhat c6 thé thuong xuyén thay d6i suy nghi. Anh ta c6 van dé voi
viéc duwa ra mot quyét dinh, bai vi anh ta khong c6 1ap truong virng chéac nén ban cé thé
thuyét phuc anh ta néu nhirng thong tin ban trinh bay rd rang, ty tin va thuyét phyc. Tim
mot giai phap co loi cho ca hai bén va hoan thién moi tht bang viin ban. Thém nita, cling
boi nguoi hinh chir nhat rat bat on, vi vay hay chac chan rang ban thuong xuyén dong vién,
khuyén khich ho.

Bai trac nghiém tam 1y - hinh hoc cho ban thay mét birc tranh toan canh vé cach ban

hoc, giao tiép va xi lij cac van dé hang ngay xdy ra véi ban. Tuy nhién, vin con nhiéu
trac nghiém khac dé do luong cach hoc cua ban.

Nguoi hinh chit nhat ludn @ trang thai tam thoi



Pang ti¢én hanh nhimg thay doi
Tim kiém diéu gi mai
Hoc hoi va phat trién
Co1 mo voi nhirng y twong maoi

Lap truong khong viing
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mot mo hinh vé wu thé cua ndo bo: cich ndo bo cua ching ta xir Iy thong tin tot nhat.

Cach chia nhém cua 6ng kha giong véi cach phan loai dva trén wu thé cua ban cau
nao trai va ban cdu nio phai ma ching ta & dé cip ¢ phan truée. Ong dwa ra hai cach thuc
chinh ma ndo bo ching ta xtr Iy thong tin: nhan thte cu thé va nhan thie triru tuong; nhan
thire tuan ty va nhan thte ngau hung.

Giéo su Anthony Gregore cia truong Pai hoc University of Connecticut da phét trién

Ong két hop hai cach thire tu duy nay dé tao thanh bén nhém riéng:
- Nhom cy thé va tuan tu (Concrete Sequential — CS)

- Nhém triru tuong va tuan tu (Abstract Sequential — AS)

- Nhém cu thé va ngau hung (Concrete Random — CR)

- Nhom triru tuong va ngau hung (Abstract Random — AR)

Nhitng nguoi tu duy tuan ty thuong 1a nhirng nguoi tu duy nhiéu bang nio trai, va
nhimg nguoi tu duy ngiu himg chu yéu str dung nio phai. Twong tuw nhu mo hinh Tam 1y -
Hinh hoc, viéc nhan biét cach thuc tu duy ctia minh c¢6 thé gitip ban phat huy ning luc hoc
tap t6i da va cai thién ky ning giao tiép v6i nhirg nguoi ma nio bo cia ho c6 thé van hanh
khac v6i cach thire van hanh nao bd cua ban.

Bai trac nghiém ¢ trang tiép theo duoc thyc hién boi John Parks Le Tellier - nha tu van
gido duc va 12 giang vién cua 16p hoc Quantum Learning. Bai tric nghiém nay sé gitip ban
nhan biét cAch ban xir Iy thong tin nhu thé ndo. Trong mdi nhém, hay chon hai tir mé ta
chinh x4c nhat vé ban. Thuong thi nhimng tir gdy 4n tuong cho ban ngay tir khi nhin vio sé&
1a nhirng tir mo ta chinh x4c nhét vé ban. Hay trung thuc trong viéc danh gia ban than dé
c6 duge bire tranh tong thé vé phong cach hoc ciia ban. Hay nhg, khong c6 ding hay sai
trong bai tric nghiém nay. Vi vay, hay 1am ngay bay gio.



Ghi lai két qua cua ban bang cach danh dau cAc ciu tra 101 ¢ cc cot trong bang trac
nghiém duai day.

Discovering

Hay doc cac nhom tir dudi day va ¢ mdi nhom hay danh dau hai tir mé ta chinh xac
nhat vé ban.

1.

a. Tuong tugng

b.Thich tim toi

c.Suy nghi thue té

d. (c6 kha nang) phan tich
2,

a. Co t6 chire

b. Dé thich nghi

c. Hop ly

d. To mo

3.

a. thich tranh luin

b. Nim bat van dé nhanh
c. Sang tao, sang lap

d. Lién quan téi cac viéc khac
4.

a. Pong cam

b. Thuc dung

c. Thong minh

d. Thich mao hiém



5.

a. Cau né

b. Linh hoat

c. Co hé théng

d. Sang tao

6.

a. Chia s¢

b. C trat tu, ngin nap

c. Hop ly

d. boc lap

7.

a. Canh tranh

b. Cau toan

c. Hop tac

d. Logic

8.

a. Ly tri

b. Nhay cam

c. Cham chi

d. Chap nhén rui ro

0.

a. Thich doc sach khoa hoc
b. Nguoi ¢6 quan hé rong
c. Nguoi giai quyét van dé nhanh

d. C6 kha ning lap ké hoach



10.

a. Ghi nh¢ tét

b. Hop tac

c. Suy nghi thau d4o

d. Sang tac, khoi dau

11.

a. Nguoi dé thay doi

b. Thich nghién ctru

c. Tu phat

d. Muén nguoi khac huéng dan
12.

a. C6 kha ning giao tiép
b. Kham pha

c. Can than

d.Lyle

13.

a. Thur thach

b. Thyc hanh

c. Can trong, chim so6c
d. Kiém dinh, xem xét
14.

a. Hoan thanh céng viéc
b. Nhin thiy tinh kha thi
c. Tiép nhan ¥ tuong

d. Phién dich, giai thich



15.

a. Hanh dong
b. Cam nhéan
c. Suy nghi

d. Trai nghiém

Discovering
Huéng dan:
« Khoanh tron cac d4p 4n ban da lya chon trong mdi nhém tur ¢ trén.
« Tinh tong diém mdi cot tir I dén IV, mbi dap 4n dugc tinh bang 1 diém.
« Nhan két qua véi 4.

« Cot ndo co6 két qua cudi cing cao nhat, d6 1a cot mo ta cAch ban xu 1y thong tin.
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I= X4 = Nhoém cy thé va tuan tu (Concrete Sequential — CS)

I = X4 = Nhoém triru tuong va tuan tu (Abstract Sequential — AS)

III = X4 = Nhom triru twong va ngau hing (Abstract Random — AR)



IV = X4 = Nhém cu thé va ngau hung (Concrete Random — CR)

Nhom cu thé va tuan tu (CS)

Nhitng nguoi trong nhém CS thuong xir Iy thong tin mot cach c6 trinh tu, 1an luot ting
bude. Thé giéi cua ho 14 thé gidi vat chat, cu thé; né bao gom nhirng gi ho c6 thé cam nhan
bang nim gidc quan (nhin, cham, nghe, ném va ngti). Nhitng nguoi tu duy cu thé va tuan
tu thuong tap trung vao muc tiéu cu thé va ho dé dang ghi nhé sé liéu thuc té, dit liéu va
cong thire. Ho hoc t6t nhat bang hanh dong. Ho 1a nhitng nguoi t6 chire va cau toan.

Nhom cu thé va ngau hiing (CR)

Giéng nhu nhiing nguoi trong nhém CS, nhiing nguoi thuoe nhém CR song trong thé
gigi vat chat, cu thé. Tuy nhién, hanh vi cua ho it chit ché hon va ho thich duoc trai
nghiém. Ho thuong sang tao hon va thuong trai nghiém nhirng budce nhay truc giac trong
suy nghi khi tim kiém giai phap cho mot van dé gi d6. Khi thuc hién mét dy 4n, ho thuong
quan tAm dén qua trinh hon 12 két qua va ho thuong mat thoi gian 14u hon can thiét hoic
tré han. Ho thich tim kiém nhiing cach thac 1am viée méi va kham pha nhitng ¥ tuong hay
hé thong méi. Ho di theo nhirng quy trinh tu duy khac nhau.

Nhom tritu tugng va ngau hiing (AR)

Cam gidc va cam xtc 12 nhitng phan cin ban trong cudc séng cua nhirng nguoi tu duy
triru tuong va ngau hing. Ho can thoi gian @ suy nghi can than vé thong tin méi truge khi
dua ra quyét dinh hoic ¥y kién. Ho ghi nhé tét nhat khi thong tin duoc cA nhan héa, va ho
muodn nhin bire tranh tong thé trude khi xem xét ting chi tiét dé c6 duoc hiéu biét rd rang.
Ho khoéng thich moi truong c6 t6 chire va ho tap trung vao xem xét con nguoi. Ho 1am tét
nhiing cong viéc can dén kha ning sang tao vi ho 1a nhitng nguoi rat sang tao.

Nhom triu tugng va tuan tu (AS)

Nhitng nguoi tu duy triru tuong va tuan tu séng trong thé gisi ciia nhirmng nguyén tic va
bon bé suy nghi. Ho thich phan tich thong tin va tu duy vé khai niém. Qué trinh tu duy cua
ho logic, hop 1y va tri tu¢, ho thich thong tin va su kién duoc sap xép ro rang. Nhiig nguoi
tu duy triru tuong va tuan ty c6 kha ning nghién ciru tét, 1a nhirng con mot sach va ho dé
dang chi ra diém mau chét cia ¥ tuong hay thong tin. Ho t6 mo va muén hiéu biét vé
nguyén Iy cling nhu nguyén nhan dang sau nhirng hiéu tng.

Bén nhom tu duy theo phan loai cua Gregore goi ¥ nhitng chién luoc hoc tap ty nhién va
hop ly. Hay xem lai cAc phan mo ta va nghi vé nhirng cach ban ¢6 thé ap dung thong tin nay



cho viéc hoc. Vi dy, néu ban thuéc nhém tu duy triru tuong va ngau hung, ban c6 thé muén
xem xét tong quan du 4n mdi hay dir liéu méi va tim hiéu xem 1am sao dé ghép ching
thanh buc tranh toan dién hon va c6 gia tri véi ban. Khi ban lam nhu vay, thong tin sé c6
noi dung va ¥ nghia hon, diéu d6 s& khién ban dé dio sau vao tung chi tiét hon.

C6 the ban cling da nhén ra nhimng diem tuong déng giita cAc mo hinh cia Gregore va
mo hinh Tam ly - Hinh hoc. Vi du nhu ban thay mot vai dic tinh cua nhu:ng nguforl hinh hop
trong tinh cach cua nhimng nguoi tu duy cu thé tuan tu - logic, c6 sap xep, cht ¥ vao tiéu tiét
— trong khi nhirng nguoi dinh huéng theo phong cach tu duy cu thé ngiu hung thi goi nhic
dén nhitng nguoi hinh tron. Nhu da dé cap tir trude, c6 mot vai su tring hop nhat dinh giira
cac Iy thuyét vé phong cach hoc tap.

Gregorc Model
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VAN HANH MO HINH GREGORC BE CAl
THIEN KY NANG GHI NHO

ay tuong tuong ban c6 kha ning ghi nho rat tét. Tuong tuong tat ca nhimg cach ban
Hdﬁ st dung dé lam ting kha ning ghi nhé méi ngay.

- Quyén sach gdi dau givong cua 1a quyén sach ban da mudn doc tir 1au nhung chua c6
thoi gian. Lan sau khi nhin thay né, ban s& nhé nhirng bude cu thé ban da hoc trong mot
khoéa hoc doc nhanh.

- Ban can phai thuyét trinh, nhung thay vi doc di doc lai ting tir ban da chuan bi sén,
ban nhé ra mot phuwong phap ban da hoc dé sap xép cac y chinh, cac cau chuyén... theo trat
tu.

Nhitng ky nang nay c6 thé gitip gi cho ban?

Cong viée va hoc tap khong phai 13 nhimg linh vye duy nhét ban c6 thé st dung tri nhé
hay kha ning ghi nhé ma nhitng k{ ning nay con rat tién loi khi ban nhé duoc cac con sé
nhu bién s6 xe, s6 ho chiéu, sé tai khoan ngan hang, ma PIN... Nhé duoc sb dién thoai va
ngdy thang quan trong nhu sinh nhat va ngay ky niém, diéu dé s& khién cudc séng ciia ban
vui vé hon va it 4p luc hon.

Grant - con trai t6i 1a nguoi dau tién khién t6i thay thd vi véi kha ning ghi nhé. Grant
hoc cac ky ndng nay va sur dung chting mot cach thanh thao hon bét cw ai toi tumg biét. Khi
hoc cap 3, khd nang ghi nh¢ gitap Grant tang diém SAT. Grant ting hoc khoang 1600 tur
vung moi ngay cudi tuan dé ting diém ngdn ngir - tir vung (verbal) tir vi tri tot hon 66% hoc
sinh 1én t6i t6t hon 99% hoc sinh.

K§ ning ghi nhé cling gitp Grant hoc MBA va cho dén bay gio d6 van 1a mot khoa hoc
c6 gia tri cho sy nghiép cua Grant. Hién tai la quan ly nha hang Harry Caray’s ¢ Chicago,
thang bé c6 kha ning nhé tén 165 nhin vién ngay trong tuan dau tién ho di lam. Tiép theo
14 trong mot chuyén bay dai, Grant da nhé tén cia hon mét nghin d6 4n va do udng ciing
v6i sb hiéu cua chting. Grant cling stir dung ki ning ghi nhé dé nang cao von tir vung tiéng
TAy Ban Nha cua minh dé c6 thé giao tiép vdi nhirng nhén vién néi tiéng TAy Ban Nha.
Tung ngdy troi qua, Grant xay dung va kham ph4 ra rat nhiéu loi ich cia k§ ning ghi nhé.



Diéu tht vi nhat vé ky ning ghi nhd d6 1a viée luyén tap ky ning ndy rat vui. N6 sé con
vui hon nira khi ban khién cho ban bé va ngay ca chinh ban cfing ngac nhién vé trinh do
“chuyén gia” cia minh. Khi Grant va t6i ngéi trong xe 6 td, Grant d t6i: “B6 hay ndi cach
dé ghi nho bién sb xe kia. Va ké tén tat ca cic tong théng My, 1an luot theo tht ty timg nim
ho nham chue.”

Nhiéu nim vé truéce khi con 1am trong linh vuc bat dong san, t6i da trai nghiém thanh
cong voi hé théng ghi nhé. Vao tuan cudi trude ky kiém tra moi gioi bat dong san, toi da
theo hoc mot khoa hoc cap toc cua chuyén gia Arthur Bornstein dé ting cuong kha ning
ghi nhé. Trong nam ngdy hoc, toi c6 thé ghi nhé 40 trang giy - nhé timg chit mot. Vao
ngay kiém tra, t6i da 1am bai tét. Sau d6 t6i nhan thiy ky ning ghi nhé c6 nhiéu tmg dung
hiru ich khac. Khi t6i lam viéc ¢ San Francisco, t6i nhé tén cua tat ca cac duong tir cudi
thanh phé néi v6i nhitng noi khéc. T6i danh rat nhiéu thoi gian mdi ngay dé 14i xe, va viéc
nay khién t6i thu gidn, bai t6i c6 thé luyén tap va tu kiém tra kha niing ghi nhé ciia minh
trong lac lai xe.

Tb6i da c6 dong luc manh mé dé hoc tat ca nhirng thtr d6. Chiing can thiét cho cong viée
cua to6i sau nay - it nhat 1a vé méat nhéan thue. D6 1a WIIFM cua t6i.

Budc dau tién trong viéc phat trién ky ning ghi nhé @6 1a ban phai thue su bat dau bang
sy quyét tAm. Quyét tAm danh mot tuan dé tap luyén nhimg k§ ning ndy. Sau mot tuan do,
chting sé dén véi ban ma khong can bét cir diéu kién nao va chiing sé 1a cua ban trong suét
phan doi con lai.

Quyét tam luyén tap ky nang ghi nha

C6 mit dong co manh mé sé gitip ning cao sr quyét tAm cia ban
rﬂ?ff
F
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Chuong Y
Cdc phuong phdp ghi nhd méu qud

Tudong tugng va lién hé

Dé thanh cong trong viéc ghi nhd, ban can phét trién tri tuong tuong va hoc cach tao ra
su lién két gitta nhirng diéu ban tuong tugng.

Tri tuong tuong 1a kha ning nghe, nhin va cam nhan moi th trong tAm tri ban dé tao ra
béi canh va hinh anh, ca dimg yén 13n chuyén dong. Vi dy, tuéng tuong ra mét noi ban biét
- nhu cin bép cua ban chiang han. Ban c6 thé nhim mat hoic mé mat dé tuong tuong, trong
tam tri ban c6 thiy minh dang ngdi ¢ ban bép khong? Noi ban dé ly cbc, ban c6 thé tuong
twong minh dang rtra ly,ban c6 thé tudng tuong thay chiéc ly roi Xuéng va nghe tiéng n6 vo
tan thanh ting manh khi roi xuong dat? Bay gio hay tuong tu:ong vé moét thir ban chua tung
thay bao gio nhu la mot con ngua van c¢6 mau soc xanh 14 ciy va da cam thay vi hai mau
den va trang nhu ban van thuong nhin thiy. Hay mot con ché biét bay nhu chim. Ban c6
thé nhin thay né (trong tAm tri minh) hay khong? D6 14 tuong tuong.

Lién hé 1a kha ning 1dy mot vat tuong ty va két ndi né voi mot tha ma ban dang phai co
ging nhd. Ching ta thuong lién hé thong tin cin nhé véi cac hinh anh, 4m thanh, mui
huong va cam nhan. Ching ta chon nhimng thir gan giii v4i chiing ta nhat - lién hé manh
mé& nhat t6i tAm tri ta. Cho du bat ké ban st dung cach thire lién hé nao thi diéu quan trong
14 can kham pha ra gidc quan manh nhét cia ban - tha c6 thé bi anh huong boi phong cach
hoc tap cua ban, tity vao viée ban 1a nguoi hoc bang thi giac, thinh giac hay van dong/xtc
giac.

Da s6 chting ta déu ghi nhé théng tin qua thi gide. Vi du néu ban muén lién hé nhiing
sy vat di kém con s6, nhu 14 s6 1 va cai cdy, ban cd thé vé (hoic hinh dung) mot than cay
giéng hinh s6 1. Pé lién hé s6 3 vdi mot ban chin ban c6 thé vé s6 3 nam ngang - n6 trong
giéng nhu nhitng ngén chan. Dé ghi nh¢ hai vat - nhu mot cai cAy va mot chiée ghé, ban ¢
thé hinh dung mot chiée ghé dung dua trén ngon ciy hay mot cai cay moc 1én tir 1ong ghé.
Ban hinh dung dugc khéng?

Dé cing c6 mot hinh anh trong tri tuong tuong, ching ta c6 thé sir dung tri tuong tuong
két hop véi cac giac quan khac. Nhin hinh vé mét cai cay, nghe tiéng gid thoi, ngui thay
mui thom thoang thoang cua hoa n¢ va cam thay 16p vo cay cham vao da thit minh.

Nhitng vi du ndy cho thiy ching ta c6 thé sir dung cAch lién hé véi thye té dé ghi nho
nhirng vat cu thé - nhirng thir ban c6 thé nhin dugc, nghe dugc, ngiri duge, cham duge. Tuy
nhién khong phai liic nao cling c6 san nhirng thi trong thuc té dé ban lién hé, d6i khi ban



phai tuy sang tao ra lién hé.

Chung ta ciing c6 thé két hop Am thanh véi hinh anh thi gidc dé tao ra lién hé. Trong
truong hop nay, tir ddng 4m khac nghia hay nhing tir phat Am gan gidng nhau c6 thé 1a sy
lya chon tt nhét cho ban. (Trong tinh huéng ndy, can phai nghe cAch phat Am tuong tu
cta cac tir, hon 12 viée phai biét chinh x4c né duoc danh van nhu thé ndo) Vi dy, “bo” vira 1a
dong tu vira 1a danh tur chi tén goi cua mét loai vat. Vi vay, trong truong hop phai nhé dong
tir “bo”, ban c6 thé tuong tuong ra con bo va dit nd vao trong lién hé cua ban.

Hanh dong ciing 14 mot cAch dé tao ra lién hé. Vi du c6 nhirng bai dong dao cua tré em
duge doc 1én trong ldc chiing choi cic tro choi dan gian. Mdi khi choi mét tro choi nao d9,
khi thuc hién hanh dong, tré sé nh¢ ra loi dong dao ¢6 lién quan.

Ky nang ghi nhd lién quan dén tri tudng tugng va lién hé
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Twéong tuwong - khia nang nhin, nghe va cim nhin mei thir trong tam tri

Lién hé - kha ning liy mét vat twong ty dé lién twong dén mét thir ma ban
dang co gang nhé

Két noi (linking)

Két noi 1a phuong phap ghi nhé ciin ban tha hai, sau tuong tugng va lién hé. Ban c6 thé
str dung két ndi dé ghi nho mot danh sach bang cach lién hé mdi myc trong danh sach voi
mot thir gi d6 gan gidng vai thuc té. DAy ciing 1a nén tang cua cac chién lugce ghi nhé khéc.
Ban két néi nhitng tht ban mudn nhé va xau chudi ching véi nhau, lién hé tha nay véi tha
khac va ct thé ban s& nhé dugce nhiéu hon.

Vi dy dudi diy miéu ta mot cach don gian dé ghi nhé cic cung hoang dao. Ban dang thay
mot con ciru (Aries — Bach Duong) d6i dau véi mot con trau (Taurus — Kim Nguu). Trén
lung con trau 14 mot cip song sinh (Gemini — Song Ttr) dang cAm mot con cua (Cancer —
Cy Giai) boi ho muén #n né trong bira t6i. Con cua dang cap vao dudi con su tir (Leo — Su
Tur), khién su tir rong 1én va trén chay. Su tir cd gang tan cong mot thiéu nir (Virgo — Xur



Nir), nhung bi ¢6 gai chéng tra mot cai can (Libra — Thién Binh). Sau d6 c¢6 gai ném chiéc
can vé phia con bo cap (Scorpio — Bo Cap), né gian dit va cin mot cung thu (Sagittarius —
Nhan Ma3), ngudi ndy chay trén bang cach nhay 1én lung mét con dé (Capricorn — Ma Két).
Con dé chay dén bén mét dong nude (Aquarius — Bao Binh) c6 day ca) (Pisce — Song
Ngu). Li ¢4 nhay 1én bo noi con ciru dim bep ching, trong khi dé lai phai d6i dau véi mot
con trau... va ct thé, cu thé...

Hay luvu ¥ rang cac cung hoang dao duge sap xép theo thu tu. Co thé ban da biét ngay
thang sinh va cung hoang dao tuong tmg ctia minh va ban ké lai cAu chuyén theo thu ty tur
trén xudng hoic tir dudi 1én, bat dau tir cung hoang dao cua chinh ban (thay vi cung Bach
Duong trong cau chuyén ¢ trén).

Vitri

Vi tri ¢6 nghia 13 lién hé moi tha mot cach c6 trat ty véi nhitng vi tri nhéat dinh. Vi dy,
ban c6 thé lién hé moét danh sach véi cac b phan co thé, bat dau tir dinh dau, dén mat, miii,
miéng, cam, co, vai va tiép tuc cho dén chin. Ban ciing c6 thé tao lién két bang dong ho:
mot tha lién hé véi 1 gio, mot thir khac lién hé vai 2 gio, va ci thé cho dén 1 2 gio.

Mot trong nhirng meo ma téi st dung dé ghi nhé @6 1a lién hé nhitng thi t6i can nhé véi
nhimg d6 vat trong nha. Khi sip xép d6 dac trong nha, hiy luén tuong tuong cac do vat
trong nha ban ¢ vi tri ma ban tao ra lién hé v6i nhimg tht ban muén. Th ty ma t6i luén
dung d6 1a: mot tim bang treo ¢ ctra ra vao, mot cong tic dén ngay bén trong ctra ra vao, ép
tran phong khach va ... cAc vi tri quanh nha. Téi sir dung phuong phép nay méi khi c6 bai
thuyét trinh. Khi néi chuyén voi khan gia, t6i ¢6 thé hinh dung minh dang di qua nhitng
cin phong dé nhé ra nhimg diéu t6i muén trinh bay thong qua viéc nhé lai cach sip xép do
dac.

Tbi tuong tuong phan giéi thiéu cia minh voi nhitng tir khoa viét trén bang ¢ cira ra vao.
Sau d6 t6i hinh dung hai luan diém dau tién voi hai vi tri cua cong tic dén. Toi thay nhiing
gl t61 mudn noi tiép theo & cira ra vao, va toi ctr tiép tuc bai thuyét trinh cia minh theo
cach d6. Déi vé6i toi phuong phap nay rat hidu qua, toi ludn biét t6i dang ¢ dau trong bai
thuyét trinh va t6i s& néi gi tiép theo, bai t6i hinh dung ra minh dimg trong tung cin
phong. Goi ¥ danh cho ban d6 13, thiét ké ngoi nha hay cin phong cua ban theo cAch ma
ban c6 thé lién hé chiing dé 1am mot diéu gi d6 khi ban can. Hay chéc chin d6 13 mot noi
ban biét rd va c6 thé dé dang tai hién trong tAm tri. Panh s6 cho d6 diing trong ngbi nha
cia ban theo thir tu tir 1 dén 20, theo th ty ban ¢6 thé nhin thiy ching khi ban di xung
quanh nha. Ban c6 thé st dung so d6 duéi day dé bat dau viéc do.

Lap mot danh sdch 20 thit ban nhin thay khi ban di chuyén qua nha
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Nhitng tUf viét tat va nhitng ciu sang tao

Viét tat 1a viéc 1ay céc chir cai dau tién cua mot chudi tir dé tao ra mot tir méi. Vi du, ky
thuat phan tich SWOT 1a viét tat cua Strengths (diém manh), Weaknesses (diém yéu),
Opportunities (co hoi) va Threats (thach thirc). Hay nhirng thuat ngir kinh té quen thuoc
ching ta vin nghe trén céc ban tin thoi sy nhu GDP (Gross Domestic Product — tong san
pham quéc noi) hay CPI (Consumer Price Index — chi s6 gi4 tiéu diing). Hay don gian hon,
chting ta ¢ céc tir viét tait nhu THPT (trung hoc phé théng), PH (Pai hoc).

Nhung cau sang tao la nhirng cum tir hay cau du’oc tao thanh boi céc tir cd chir cai dau
tién gidng nhu chit cai dau tién cua cac tir ma ban can nhé. Chung ta thuong st dung nhimng
cau sang tao nay & truong hoc khi can nh¢ cac cong thue. Vi dy, ciu “Khi Nao Can May Ao
Giap Sit Nén Sang Phé Hoéi Cira Hang A Phi Au” duoc dung dé nhé chudi hoat dong hoa
hoc cua cac kim loai:

K Na Ca Mg Al Zn Fe (sat) Ni Sn Pb H Cu Hg Ag Pt Au

Hinh minh hoa tr. 53 Chién lugc ciu vong 1a mot ky thuat tién dung dé phan nhém va
sap xeép thong tin

(tir trai qua, tir trén xudng)
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Nhin cac hinh anh cta ban trong mau sac cta cau vong

Ggiy

Chung ta déu da ting nghe mot cach thic tir xa xwa dé lai d6 12 buoce chung quanh ngoén
tay dé¢ nhac nho ban than diéu gi d6 - day chinh 1 mot goi ¥ va thyec ra thi né ciing khong
han da hét thoi. Mot goi ¥ ¢6 thé 14 bat ctr cai gi gitp “khoi dong” tu duy cta ban nhé ra
diéu gi d6. Khi t6i voi vang ra khoi vin phong va khong c6 du thoi gian d@é ghi lai, toi s& dat
moét thir gi d6 ¢ sai vi tri cia n6 trén ban t6i nhu dat dién thoai ¢ gitra ban. Khi t6i quay lai
vao sang hom sau, chiéc dién thoai sé goi nhd cho t6i vé diéu toi can nhé. D6 1a mot cach
go1y, dua vao thi giac.

Céach goi ¥ thtr hai 14 dya vao thinh gi4c. P6i khi bat diu bang mot cum tir da biét ciing
c6 thé gitp chting ta nhé ra diéu gi 6. Vi du nhu nhitng nguoi nhac 101 thoai trong nhiing
vo kich. Ho cam kich ban va nhic mét hai cAu dau dé dién vién c6 thé nhé ra toan bo phan
16i thoai cia minh. Hay nhu mot ngudi ban cia toi gan day c6 gang nhd tén nguoi anh 16n
ciia Beaver trong chuong trinh truyén hinh “Leave it to Beaver”. Trong dau minh, c6 4y chi
c6 thé nho ra Beaver da noi: “Gee, .... Em khong biét.” Nhung c6 ay khong thé nhé ra dé
dién duoc vao dau ba cham tén cua nguoi anh. Cudi ciing, bang cach lap di lap lai cAu do va
thir vi nhiéu c4i tén khac nhau thi cai tén Wally cling hién ra trong dau c6 y. Va d6 1a
cau tra 1oi. “Gee, Wally. Em khong biét.”

Hoc thudc long
Lap di 1ap lai c¢6 vé 1a cach it hiéu qua nhat dé ghi nho diéu gi d6, nhung né cé tac dung

cho viéc ghi nhé ngin han. C6 thé ban da s dung phuong phap nay khi 6n thi hoic hoc
bai.

TU viet tat va cac cau sang tao 1a nhitng cong cu ghi nhd hitu hiéu
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Tir viét tit:

Ghép céc chir cai dau tién cua cac tir khac nhau d tao ra mot tir moi

THPT: trung hoc pho théng,

DPH: dai hoc

GDP: gross domestic product — tong san pham noi dia

CPI: Consumer Price Index — chisé gi4 tiéu dung

Cau sang tao: Tao ra mot cum hay mot cAu st dung céc tir bat dau bang nhimg chir cai giéng nhu trong cac tir ban

cin nhé. Vi dy, cau “Khi Nao Can May Ao Giap Sit Nén Sang Phé Hoi Cira Hang A Phi Au” duoc dung @ nhé chudi hoat
dong hoa hoc cua cac kim loai: K Na Ca Mg Al Zn Fe (sat) Ni Sn Pb H Cu Hg Ag Pt Au



1. Tiéng Latinh trong nguyén ban: Cudc séng ngan ngui. (Moi cht thich khong c6 luu ¥
gi thém déu cua nguoi dich). 2. Krebs vira c6 nghia 1a cung Cu Giai, vira c6 nghia 1a bénh
ung thu. 3. Mot mén dic san cua Y, gidng sti cao, c6 vo bang bot mi va nhan duoc nhoi
bang thit, c4, pho méat hoic rau. 1. Nhan vat nit thu ky trong loat phim vé James Bond. 2.
Tiéng Dirc: Sophisten. 3. Ki thuat 1am dep bang cich chiéu tia cuc tim 1én co thé dé cé dugc
1an da nau rdm nang. 4. Tir cAu thanh ngit 'Nhu c6 buém bay trong bung' véi nghia 1a dang
yéu. 1. Nhan vat chinh trong phim Chién tranh giita c4c vi sao. 2. Tiéng Anh trong nguyén
ban: 'Em c& nhin em xem! Em c6 thé tin 12 minh ting bi ung thu khéng? CAc ban khan
gia, cAc ban co tin 13 ¢6 gai nay tung bi ung thu khong?' 1. Tiéng Ha Lan trong nguyén ban:
Ctru véi! Vo t6i mang bau! 2. Nguyén ban: Sinn fur Tumor. Choi chit tir Sinn fur Humor
(khiéu hai huéde). TAc gia cia Psycho-Geometrics, How to use Geometric Psychology to
Influence People, (Nha xuat ban Prentice-Hall, Englewood Cliffs, New Jersey, 1989) Vi
Nguoi hinh chir nhat 14 mot trang thai nhat thoi hon 14 mot tinh cach, nén “tinh trang dién
hinh” mé ta vé ho chinh x4c hon 14 “cong viéc dién hinh” (cht thich ctia nguoi dich) Nhing
tir gach chan 13 biéu twong cua cic cung hoang dao 1. Vogue 1 tap chi chuyén vé thoi trang
va phong cAch An mic duoc xuat ban hang thang tai 18 quéc gia trén thé giéi. 2. Nguoi pha
ruou. Tho cua hoa si Tién Trong Nghia. Hai dang nghé thuat hién dai, nghia 1 “siap dat” va
“trinh dién”.
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